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Relatorio do auditor independente sobre as demonstracdes financeiras
consolidadas
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Acionistas e Administradores do
Banco Volkswagen S.A.

Opinido

Examinamos as demonstracdes financeiras consolidadas do Banco Volkswagen S.A. (“Banco”) que
compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e as respectivas demonstra¢des do
resultado, do resultado abrangente, das mutac¢es do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das
principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira consolidada do Banco Volkswagen
S.A. em 31 de dezembro de 2020, o desempenho consolidado de suas operacdes e 0s seus
respectivos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as normas
internacionais de relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board
(IASB).

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secéo a seguir,
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas”.
Somos independentes em relacdo ao Banco e suas controladas, de acordo com o0s principios éticos
relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas
pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de
acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada
para fundamentar nossa opiniao.

Principais assuntos de auditoria

Principais assuntos de auditoria sdo aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os mais
significativos em nossa auditoria do exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto de
nossa auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas como um todo e na formag&o de nossa
opinido sobre essas demonstragdes financeiras e, portanto, ndo expressamos uma opinido separada
sobre esses assuntos. Para cada assunto abaixo, a descricdo de como nossa auditoria tratou o
assunto, incluindo quaisquer comentarios sobre os resultados de nossos procedimentos, é
apresentado no contexto das demonstracdes financeiras consolidadas tomadas em conjunto.
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NoOs cumprimos as responsabilidades descritas na secao intitulada “Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstragdes financeiras consolidadas”, incluindo aquelas em relacéo a esses
principais assuntos de auditoria. Dessa forma, nossa auditoria incluiu a condugédo de procedimentos
planejados para responder a nossa avaliagao de riscos de distorgdes significativas nas
demonstracgdes financeiras consolidadas. Os resultados de nossos procedimentos, incluindo aqueles
executados para tratar os assuntos abaixo, fornecem a base para nossa opinido de auditoria sobre as
demonstracgdes financeiras do Banco.

Operacoes de crédito e arrendamento mercantil e provisdo para reducdo ao valor recuperavel

Conforme divulgado na nota explicativa n° 9, em 31 de dezembro de 2020, a carteira de operacdes
de crédito e arrendamento mercantil era de R$ 20.195.077 mil, e a provisdo para reducgao ao valor
recuperavel era de R$ 1.844.192 mil. Devido a relevancia dessas operacfes em relacao ao total de
ativos do Banco, a complexidade na gestdo da carteira em funcdo do elevado volume de transacoes
€ a exposicao ao risco de crédito, consideramos a carteira de operacgdes de crédito e arrendamento
mercantil e a provisdo para reducao ao valor recuperavel como um principal assunto de auditoria.

Como nossa auditoria conduziu 0 assunto

Em nossos exames de auditoria consideramos o entendimento do processo estabelecido pelo Banco,
bem como a realizacéo de testes de controles relacionados com: (i) a originacao das operacoes; (i) a
analise e aprovacdo de operacdes de crédito e arrendamento mercantil considerando os niveis de
alcadas estabelecidas; (iii) atribuicdo de niveis de risco por operacdo, tomador de crédito ou grupo
econdmico; (iv) atualizacdo de informacbes dos tomadores de crédito; (v) reconhecimento de receitas
de juros de operacbes em curso normal; (vi) andlise das politicas contdbeis e modelos de estimativas
de perda esperada da administracdo em comparacdo com 0s requisitos do IFRS 9, entre outros.

Nossos procedimentos de auditoria também incluiram a realizacéo, para uma amostra de operacdes
de crédito e arrendamento mercantil, de testes relativos a analise da documentagéo que consubstancia
o nivel de provisionamento determinado para os itens da amostra, recalculo da provisdo reducéo ao
valor recuperavel com base nos ratings atribuidos, confirmacéo da existéncia, por meio do arquivo de
recebimento oriundo dos bancos correspondentes, recélculo do saldo em aberto na data-base do
procedimento, além de testes de soma para confronto do total da base de dados com o0s registros
contabeis e recélculo do total da provisdo para reducdo ao valor recuperavel, em atendimento aos
requisitos do IFRS 9.

Baseado no resultado dos procedimentos de auditoria efetuados sobre a carteira de operacdes de
crédito e arrendamento mercantil e a provisdo para redugéo ao valor recuperavel, que esta
consistente com a avaliagdo da administracdo, consideramos que o0s critérios e premissas adotados
pela administracdo, assim como a respectiva divulgacédo da nota explicativa n® 9, sdo aceitaveis, no
contexto das demonstragfes financeiras consolidadas tomadas em conjunto.
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Ambiente de tecnologia

As operacdes do Banco dependem e coexistem diante do funcionamento apropriado da estrutura de
tecnologia e seus sistemas, razdo pela qual consideramos o ambiente de tecnologia como um dos
principais assuntos de auditoria. Devido a natureza do negdcio e volume de transagdes do Banco, a
estratégia de nossa auditoria € baseada na eficacia do ambiente de tecnologia.

Como nossa auditoria conduziu 0 assunto

No curso de nossos exames foram envolvidos especialistas da equipe de tecnologia para nos
auxiliarem na execucdo de testes para avaliacao do desenho e eficacia operacional dos controles
gerais de tecnologia para os sistemas considerados relevantes no contexto da auditoria, com énfase
aos processos de gestao de mudancas e concessao de acesso a usuarios. Também realizamos
procedimentos para avaliar a efetividade de controles automatizados considerados relevantes, que
suportam os processos significativos de negécios e os registros contabeis das operacoes.

Nossos testes dos controles gerais de tecnologia, bem como dos controles automatizados
considerados relevantes no processo de auditoria, nos forneceram uma base para que pudéssemos
manter a natureza, época e extensao planejadas de nossos procedimentos substantivos de auditoria.

Outros assuntos
Auditoria dos valores correspondentes

As demonstra¢fes contabeis do Banco para o exercicio findo, em 31 de dezembro de 2019, foram
auditadas por outro auditor independente que emitiu relatério, em 26 de marco de 2020, com uma
opinido sem modificacdo sobre essas demonstracdes financeiras.

Responsabilidades da administracdo e da governanca pelas demonstracdes financeiras
consolidadas

A administracéo é responsavel pela elaboracéo e adequada apresentagcédo das demonstragfes
financeiras consolidadas de acordo com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS)
emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) e pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstrages contéabeis livres de
distorgédo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracéo das demonstracdes financeiras consolidadas, a administragcdo é responsavel pela
avaliacdo da capacidade de o Banco continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contébil na elaboracdo das
demonstrag@es financeiras, a ndo ser que a administracdo pretenda liquidar o Banco ou cessar suas
operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.

Os responsaveis pela governanca do Banco e suas controladas séo aqueles com responsabilidade
pela supervisdo do processo de elaboracéo das demonstracdes financeiras.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas

Nossos objetivos sao obter seguranca razoavel de que as demonstragées financeiras consolidadas,
tomadas em conjunto, estdo livres de distor¢éo relevante, independentemente se causada por fraude
ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel € um alto nivel de
segurancga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria sempre detecta as eventuais distor¢cdes relevantes existentes. As
distor¢cbes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes
econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além
disso:

¢ |dentificamos e avaliamos os riscos de distor¢ao relevante nas demonstracdes financeiras
consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtivemos evidéncia de auditoria
apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccéo de distorcédo
relevante resultante de fraude € maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o
ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omissao ou representacfes falsas
intencionais.

¢ Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos do Banco e suas controladas.

¢ Avaliamos a adequacao das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contébeis e respectivas divulgacgbes feitas pela administracao.

¢ Concluimos sobre a adequacéo do uso, pela administracédo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relacéo a eventos ou condi¢Bes que possam levantar davida significativa em relagdo a capacidade
de continuidade operacional do Banco. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atencdo em nosso relatorio de auditoria para as respectivas divulgacdes nas
demonstragdes financeiras consolidadas ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgacdes
forem inadequadas. Nossas conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas
até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar o Banco a nao
mais se manter em continuidade operacional.

¢ Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o contetdo das demonstracdes financeiras
consolidadas, inclusive as divulgagdes e se as demonstragdes financeiras consolidadas
representam as correspondentes transagdes e 0s eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentagdo adequada.
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¢ Obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informacdes financeiras das
entidades ou atividades de negécio do grupo para expressar uma opinido sobre as demonstracées
financeiras consolidadas. Somos responsaveis pela direcdo, supervisao e desempenho da auditoria
do grupo e, consequentemente, pela opinido de auditoria.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governancga a respeito, entre outros aspectos, do
alcance e da época dos trabalhos de auditoria planejados e das constata¢fes significativas de
auditoria, inclusive as deficiéncias significativas nos controles internos que eventualmente tenham
sido identificadas durante nossos trabalhos.

Dos assuntos que foram objeto de comunicacdo com 0s responsaveis pela governanca,
determinamos aqueles que foram considerados como mais significativos na auditoria das
demonstrag@es financeiras consolidadas do exercicio corrente e que, dessa maneira, constituem os
principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatorio de auditoria, a
menos que lei ou regulamento tenha proibido divulgacao publica do assunto, ou quando, em
circunstancias extremamente raras, determinarmos que o assunto ndo deve ser comunicado em
nosso relatério porque as consequéncias adversas de tal comunicacao podem, dentro de uma
perspectiva razoavel, superar os beneficios da comunicacéo para o interesse publico.

Séao Paulo, 30 de marco de 2021.

ERNST & YOUNG
Auditorés Independentes S.S.
CRC#2SP034519/0-6

Rﬁ?@orges |
Contader-CRCG-1SP207135/0-2



Nota

explicativa 2020 2019

Ativo
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 6 1.722.712 933.600
Instrumentos financeiros derivativos 5 1.151 1.282
Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio

do resultado 8 137.326 133.649
Operacdes de crédito e arrendamento mercantil 9 9.722.389 9.659.153
Ativos fiscais

Imposto de renda e contribui¢@o social - correntes 364.746 261.890

Outros tributos a recuperar 45.461 47.534
Outros ativos 11 167.967 227.335
Outros valores e bens 4.612 7.625

12.166.364 11.272.068

N&o circulante
Operacdes de crédito e arrendamento mercantil 9 8.628.496 7.600.043
Ativos fiscais

Imposto de renda e contribui¢é@o social - diferidos 17 1.458.617 1.120.535
Outros ativos 11 1.245.855 1.157.430
Outros valores e bens 7.842 10.045
Ativos de direito de uso - 486
Imobilizado 12 5.414 45.669
Intangivel 13 30.107 24.239

11.376.331 9.958.447

Total do ativo 23.542.695 21.230.515




Banco Volkswagen S.A.

Balango patrimonial consolidado em 31 de dezembro
Em milhares de reais

Nota
explicativa 2020 2019
Passivo e Patrim6nio Liquido
Circulante
Depositos 14 7.288.235 5.711.808
Obrigac6es por empréstimos e repasses 15 865.223 356.932
Recursos de letras financeiras 16 4.777.061 765.072
Instrumentos financeiros derivativos 7 22.353 10.930
Tributos a recolher 15.842 20.586
Sociais e estatutarias 21 101.668 539.105
Imposto de renda e contribui¢@o social a recolher 472.426 335.744
Outros passivos 18 442.824 388.172
Dividas subordinadas 19 145.637 137.450
14.131.269 8.265.799
N&o circulante
Depositos 14 1.124.137 2.641.543
Obrigag6es por empréstimos e repasses 15 770.725 2.498.466
Recursos de letras financeiras 16 1.011.646 1.960.694
Tributos a recolher 1.420 1.392
Imposto de renda e contribui¢éo social diferidos 17 93.009 75.942
Instrumentos financeiros derivativos 7 866
Outros passivos 18 249.799 46.240
Dividas subordinadas 19 1.846.364 1.818.954
Provisdes para passivos contingentes
e obrigagdes tributarias 20 1.251.656 1.111.612
6.349.622 10.154.843
Total do passivo 20.480.891 18.420.642
Patriménio liquido 21
Capital social e reservas atribuidos
aos acionistas do Banco
Capital social 1.307.883 1.307.883
Reserva de lucros 1.589.148 1.374.534
Ajustes de avaliacdo patrimonial (10.288) (6.589)
2.886.743 2.675.828
Participacéo dos ndo controladores 175.061 134.045
Total do patriménio liquido 3.061.804 2.809.873
Total do passivo e patrimdnio liquido 23.542.695 21.230.515

As notas explicativas séo parte integrante das demonstracdes financeiras consolidadas.



Banco Volkswagen S.A.

Demonstragéo consolidada do resultado em 31 de dezembro
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Nota
explicativa 2020 2019

Receitas de juros e rendimentos similares 23 2.483.468 2.336.947
Despesas de juros e encargos similares 23 (783.920) (964.636)
Receita liquida de juros 1.699.548 1.372.311
Receita de prestagdo de servicos 191.134 240.764
Receita de comissBes na venda de seguros 153.862 167.406
Provisédo para reducédo ao valor recuperavel de

operag0es de crédito e de arrendamento mercantil 10 (736.070) (369.832)
Despesas gerais e administrativas 24 (495.579) (626.734)
Outras receitas operacionais 25 330.336 240.571
Outras despesas operacionais 26 (540.568) (423.210)
Lucro antes do imposto de renda e contribuicdo social 602.663 601.276
Imposto de renda e contribui¢céo social correntes 27 (562.073) (403.615)
Imposto de renda e contribui¢éo social diferidos 17 316.709 242.673
Lucro liquido do exercicio 357.299 440.334
Atribuivel a:
Acionistas do Banco 316.282 469.431
Participac@o dos ndo controladores 41.017 (29.097)
Lucro liquido basico e o liquido por acédo atribuido aos

acionistas do Banco (expresso em reais por ac&o) 22 1,01 1,50

As notas explicativas sé@o parte integrante das demonstracdes financeiras consolidadas.



Banco Volkswagen S.A.

Demonstracgéo do resultado abrangente consolidado em 31 de dezembro
Em milhares de reais

2020 2019

Lucro liquido do exercicio 357.299 440.334
Outros componentes do resultado abrangente
Itens a serem posteriormente reclassificados para o resultado

Hedge de fluxo de caixa (3.699) (6.589)
Total do resultado abrangente do exercicio 353.600 433.745
Atribuivel a:
Acionistas do Banco 312.583 462.842
Participacdo dos ndo controladores 41.017 (29.097)

As notas explicativas sé@o parte integrante das demonstracdes financeiras consolidadas.



Banco Volkswagen S.A.

Demonstragdo das mutagdes do patrimdnio liquido consolidado em 31 de dezembro
Em milhares de reais

Atribuivel aos acionistas da controladora
Reserva de lucros

Subvencéo Distribuicéo Reserva Ajuste de Lucros Participacéo Total do

Capital deincentivos de dividendos Reserva especial de avaliagdo acumulado dos néo patriménio

social fiscais adicionais legal lucros patrimonial S Total controladores liquido

Em 1° de janeiro de 2019 1.307.883 18.515 - 178.016 1.247.677 - - 2.752.091 163.142 2.915.233
Ajustes de avaliagdo patrimonial - - - - - (6.589) - (6.589) (6.589)
Lucro liquido do exercicio - - - - - - 469.431 469.431 (29.097) 440.334
Transferéncia entre reservas - - - 31.797 437.634 - (469.431) - - -
Dividendos propostos (R$ 1,72/a¢do) AGE 31/12/19 - - - - (539.105) - - (539.105) - (539.105)
Em 31 de dezembro de 2019 1.307.883 18.515 - 209.813 1.146.206 (6.589) - 2.675.828 134.045 2.809.873
Ajustes de avaliagdo patrimonial - - - (3.699) (3.699) - (3.699)
Lucro liquido do exercicio - - - - - - 316.282 316.282 41.017 357.299
Transferéncia entre reservas - - - 17.837 298.445 - (316.282) - - -
Dividendos adicionais propostos 291.000 (291.000) -
Dividendos propostos (R$ 0,32/a¢éo) AGE 31/12/20 - - - - (101.668) - - (101.668) - (101.668)
Em 31 de dezembro de 2020 1.307.883 18.515 291.000  227.650  1.051.983 (10.288) - 2.886.743 175.061 3.061.804

As notas explicativas sé@o parte integrante das demonstracdes financeiras consolidadas.
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Banco Volkswagen S.A.

Demonstragéo dos fluxos de caixa consolidados em 31 de dezembro
Em milhares de reais

Exercicios findos em 31 de dezembro

Nota explicativa 2020 2019

Fluxos de caixa das atividades operacionais
Lucro liquido do exercicio 357.299 440.334
Ajustes ao lucro liquido:

Provisdo para redugéo ao valor recuperavel de operag6es de crédito

e arrendamento mercantil 10 736.070 369.832

Depreciacao, amortizagdo e perda por reducéo ao valor recuperavel 24 9.606 19.323

(Lucro) prejuizo na alienagéo de imobilizado / intangivel 25e 26 (144) (2.1712)

Constituicdo de provisdo para passivos contingentes e obrigagdes (i) 20 164.071 183.428

Juros de dividas subordinadas 179.289 175.465

Imposto de renda e contribui¢édo social diferidos (316.709) (242.673)
Fluxos de caixa das atividades operacionais antes das variagdes nos
ativos e passivos operacionais (ii) 1.129.482 943.538
Redugédo (aumento) em ativos financeiros mensurados ao valor justo por

meio do resultado 11.576 (12.713)
Aumento em operagdes de crédito e arrendamento mercantil (1.827.758) (4.158.368)
Redugédo em outros ativos e outros valores e bens 357.935 168.929
Aumento em depésitos 59.021 3.006.917
Redugédo em obrigagbes por empréstimos e repasses (1.219.450) (189.232)
Aumento em recursos de letras financeiras 3.062.941 1.348.339
Redugédo em tributos a recolher (4.716) (23.495)
Aumento em outros passivos 259.882 25.755
Reducédo em provisdes para passivos contingentes (24.028) (34.036)
Pagamento de imposto de renda e contribui¢cdo social sobre o lucro liquido (345.879) (136.735)
Caixa liquido das atividades operacionais 1.459.006 938.899
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Aquisi¢des de imobilizado / intangivel 12e13 (12.536) (14.651)
Alienag6es de imobilizado / intangivel 12 e 13 25.438 37.014
Caixa liquido das atividades de investimento 12.902 22.363
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Reducédo em obrigag6es por dividas subordinadas (143.691) (109.917)
Dividendos e juros sobre o capital préprio pagos 21 (539.105) (647.368)
Caixa liquido das atividades de financiamento (682.796) (757.285)
Aumento liquido de caixa e equivalentes de caixa 789.112 203.977
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 6 933.600 729.623
Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio 6 1.722.712 933.600
Aumento liquido de caixa e equivalentes de caixa 789.112 203.977
Informagdes complementares sobre o fluxo de caixa
Juros recebidos 2.464.888 2.279.388
Juros pagos 706.415 460.194

As notas explicativas sé@o parte integrante das demonstracdes financeiras consolidadas.
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(@)

(b)

Banco Volkswagen S.A.

Notas explicativas da administracao as demonstracdes financeiras
consolidadas em 31 de dezembro de 2020 e de 2019
Em milhares de reais

Informagdes gerais

O Banco Volkswagen S.A. (o “Banco”) e suas controladas (conjuntamente, o “Grupo”) esta autorizado a operar
com as carteiras de investimento, de crédito, financiamento e investimento e de arrendamento mercantil, e atua,
principalmente, no segmento de veiculos produzidos e importados pela Volkswagen do Brasil IndUstria de
Veiculos Automotores Ltda., MAN Latin América Indistria e Comércio de Veiculos Ltda., Audi Brasil Distribuidora
de Veiculos Ltda. e Ducati do Brasil Industria e Comércio de Motocicletas Ltda. As operacdes do Grupo sao
conduzidas no contexto de um conjunto de empresas ligadas no Brasil que atuam junto a Volkswagen do Brasil,
MAN Latin America, Audi Brasil e Ducati do Brasil.

No exercicio de 2020, o Banco ingressou como participante do SPB - Sistema de Pagamentos Brasileiro, sob
cadigo da instituicao financeira 393 - Banco Volkswagen, com conta reserva propria no Banco Central do Brasil.

O Banco é uma sociedade anénima com sede em Séo Paulo — SP na Rua Volkswagen, 291 e sua controladora
final é a Volkswagen AG, localizada na cidade de Wolfsburg, na Alemanha.

A emissdo dessas demonstracdes financeiras consolidadas foi autorizada pela Diretoria em 26 de marco de
2021.

Resumo das principais politicas contabeis

As principais politicas contabeis aplicadas na preparacdo destas demonstracdes financeiras consolidadas estao
definidas abaixo. Essas politicas vém sendo aplicadas de modo consistente em todos os exercicios
apresentados.

Base de preparacéao
Demonstracdes financeiras consolidadas

As demonstrac@es financeiras consolidadas foram preparadas e estdo sendo apresentadas de acordo com as
Normas Internacionais de Relatério Financeiro (International Financial Reporting Standards - IFRS) emitidas pelo
International Accounting Standards Board (IASB), e evidenciam todas a informacdes relevantes préprias das
demonstrag@es financeiras, e somente elas, as quais estdo consistentes com as utilizadas pela administracéo na
sua gestao.

As demonstracdes financeiras foram preparadas considerando os critérios de reconhecimento, mensuragéo e
apresentacéo estabelecidos nas IFRS e nas interpretacBes do International Financial Reporting Interpretations
Committee (IFRIC).

A preparacéo de demonstracdes financeiras requer o uso de certas estimativas contabeis criticas e também o
exercicio de julgamento por parte da administragdo do Banco no processo de aplica¢@o das politicas contdbeis
do Grupo. Aquelas areas que requerem maior nivel de julgamento e tém maior complexidade, bem como as
areas nas quais premissas e estimativas so significativas para essas demonstrac¢des financeiras consolidadas,
estdo divulgadas na Nota 3.

Novos pronunciamentos, alteragdes e interpretacdes de pronunciamentos existentes aplicaveis para o
exercicio findo em 31 de dezembro de 2020

Alteracao da Estrutura Conceitual — Em marco de 2018, o IASB emitiu a revisdo da Estrutura Conceitual, cujas
principais alteracdes foram: definicdes de ativo e passivo; critérios para reconhecimento, baixa, mensuracao,
apresentacéo e divulgacdo para elementos patrimoniais e de resultado. Tais alteragbes foram aplicadas para
exercicios iniciados em 1° de janeiro de 2020 e verificou-se que ndo houve impacto material com a aplicagcéo da
norma.
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Alteracbes IFRS 9 — Instrumentos Financeiros — IFRS 7 — Instrumentos Financeiros: Divulgacbes — Devida
reforma nas taxas de juros utilizadas como referéncias de mercado, cuja finalizacéo sera em periodos futuros,
as avaliagBes das estruturas das operacdes de hedge accounting poderdo ser impactadas pela incerteza de
cenarios. Portanto as alteragbes na norma visam minimizar possiveis impactos nessas estruturas no cenario
atual de pré-substituicdo de taxas. Tais alteracGes foram aplicadas para exercicios iniciados em 1° de janeiro de
2020 e verificou-se que ndo houve impacto material com a aplicacdo da norma na estrututa de hedge accounting
do Banco.

Alteracdes na IFRS 16 — “Operacdes de Arrendamento Mercantil” —alteracdo da norma, que entrou em vigor em
1° de janeiro de 2019 , em substituicdo ao IAS 17.

A alteragdo permite ao arrendatério a ndo caracterizacdo das concessdes feitas ao arrendamento decorrentes
do COVID-19 como modificagdo contratual. A norma esta efetiva para exercicios iniciados em 1° de junho de
2020.

Com base na mudanca acima o Banco efetuou a andlise de seus compromissos de arrendamentos operacionais
e verificou-se que ndo houve impacto material com a aplicagcdo da norma.

Nao ha outras normas IFRS ou interpretacdes IFRIC que ainda ndo entraram em vigor que poderiam ter impacto
significativo sobre as demonstracdes financeiras consolidadas do Grupo.

Pronunciamentos contdbeis emitidos recentemente e aplicaveis em periodos futuros

Interest Rate Benchmark Reform (IBOR Reform) Fase Il IFRS 7-Instrumentos Financeiros: Divulgacoes, IFRS
9—Instrumentos Financeiros, IFRS 16—-Arrendamentos e IAS 39-Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e
Mensuracéo: Fase Il da reforma nas taxas de juros utilizadas como referéncias de mercado (IBOR). As alteractes
resumem-se em:

e Modificacdo de ativos e passivos financeiros: Expediente pratico que permite substituir, como
consequéncia da reforma, a taxa de juros efetiva de um ativo financeiro ou passivo financeiro por uma
nova taxa economicamente equivalente, sem desreconhecimento do contrato;

e Hedge accounting: Fim das isenc8es para avaliacdo da efetividade dos relacionamentos de hedge (Fase
I) com o reconhecimento em resultado da parcela inefetiva, criacao de subcarteiras para segregacao dos
contratos com as taxas alteradas para hedges de grupo de itens, prazo de 24 meses para identificacdo
e segregacao de novo risco baseado na alteracdo das taxas de juros, e atualizagbes nas documentagfes
de hedge;

¢ Divulgagéo: Requerimentos sobre a divulgag&o dos riscos em que a entidade esta exposta pela reforma,
0 gerenciamento deste risco e da evolugéo da transicdo das IBORs.

Estas alteracBes sdo efetivas para exercicios iniciados em 1° de janeiro de 2021 e a Administracdo ainda ndo
concluiu a avaliacdo dos impactos de sua adocéao.

Consolidacéo

Controladas

Controladas séo todas as entidades, inclusive sociedades de propésito especifico (“SPE”), nas quais o Banco
detém o controle, normalmente caracterizado pelo poder de determinar as politicas financeiras e operacionais,
geralmente acompanhado de uma participacao acionéaria de mais da metade dos direitos de voto. Uma SPE pode
desenvolver diversos tipos de atividade e pode ter a forma de uma companhia, fundacéo, sociedade ou uma
outra que ndo seja uma forma societaria usual, como por exemplo um Fundo de Investimento em Direitos
Creditérios (“FIDC").

As controladas sédo integralmente consolidadas a partir da data em que o controle é transferido para o Grupo e
deixam de ser consolidadas a partir da data em que o controle cessa. Quando o Grupo deixa de ter controle,
qualquer participacédo retida na entidade € remensurada ao seu valor justo, sendo a mudanc¢a no valor contabil
reconhecida no resultado. Os valores reconhecidos previamente em outros resultados abrangentes séo
reclassificados para o resultado.
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O método de aquisicao é usado para contabilizar a aquisicdo de controladas pelo Grupo. O custo de uma
aquisicdo é mensurado como o valor justo dos ativos ofertados, dos instrumentos patrimoniais (ex.: agées)
emitidos e dos passivos incorridos ou assumidos na data da troca. Os custos diretamente atribuiveis a aquisi¢cao
séo considerados como despesas no momento em que forem incorridos. Os ativos identificaveis adquiridos, as
contingéncias e os passivos assumidos em uma combinagéo de negécios séo inicialmente mensurados pelo seu
valor justo na data de aquisicdo, independentemente da proporcdo de qualquer participacdo minoritaria. O
excedente do custo de aquisicdo que ultrapassar o valor justo da participacdo do Grupo nos ativos liquidos
identificaveis adquiridos é registrado como agio. Se o custo da aquisi¢cao for menor do que o valor justo dos ativos
liquidos da controlada adquirida, a diferenca é reconhecida diretamente na demonstracdo do resultado.

Seis empresas nacionais e FIDC, apresentado abaixo, foram integralmente consolidados na data da
demonstracdo financeira. As operagfes entre as empresas do Grupo, bem como os saldos, os ganhos e as
perdas nao realizados nessas operacdes, foram eliminados. As politicas contabeis das controladas foram
ajustadas para assegurar consisténcia com as politicas contabeis adotadas pelo Grupo.

O Grupo trata as transacdes com participacdes de ndo controladores como transacdes com proprietarios de
ativos do Grupo. Para as compras de participagbes de ndo controladores, a diferenca entre qualquer
contraprestacdo paga e a parcela adquirida do valor contabil dos ativos liquidos da controlada é registrada no
patrimoénio liquido. Os ganhos ou perdas sobre alienacdes para participacdes de ndo controladores também sao
registrados diretamente no patrimdnio liquido, na conta "Ajustes de avaliacao patrimonial.

Escopo de consolidagéo

Além do Banco, as demonstrag@es financeiras consolidadas incluem as empresas abaixo:

Consorcio Nacional Volkswagen — Administradora de Consércio Ltda., empresa que administra os recursos
provenientes das cotas dos grupos de consorcio de veiculos Volkswagen, na qual o Banco tem participacéo de
99,9999996%, sendo assim controle direto;

Volkswagen Servigos Ltda., empresa prestadora de servicos de assessoria e consultoria técnica e administrativa,
na qual o Banco ndo tem participacdo direta, mas possui poder de determinar as politicas financeiras e de
negécios que irdo beneficiar o Grupo com recursos provenientes de suas atividades;

Volkswagen Corretora de Seguros Ltda., empresa de corretagem de seguros, na qual o Banco ndo participa
diretamente, porém possui poder de determinar as politicas financeiras e de negdcios que irdo beneficiar o Grupo
com recursos provenientes de suas atividades;

Simple Way Locac¢des e Servigos Ltda., empresa de gestéo de frotas de veiculos automotores, na qual o Banco
nao participa diretamente, porém possui poder de determinar as politicas financeiras e de negécios que irdo
beneficiar o Grupo com recursos provenientes de suas atividades;

Volkswagen Administradora de Negdcios Ltda., empresa de prestacdo de servigo de assessoria e consultoria,
compra e venda de recebiveis e revenda de veiculos, na qual o Banco nao participa diretamente, porém possui
poder de determinar as politicas financeiras e de negdcios que irdo beneficiar o Grupo com recursos provenientes
de suas atividades.

Driver Brasil Four Banco Volkswagen Fundo de Investimento em Direitos Creditdrios Financiamento de Veiculos

(FIDC), uma SPE da qual o Banco adquiriu quotas subordinadas e retém substancialmente os riscos residuais
relativos a sua atividade.
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Total_do Lucro liquido
presee, a0 do
_ _ Patr_iménio liquido exercicio
Em 31 de dezembro de 2020 Total do ativo Passivo liguido
Banco Volkswagen S.A 22.902.767 20.151.445 2.751.322 22.902.767 280.871
Consorcio Nacional Volkswagen Administradora 1.172.367 324.812 847.555 1.172.367 36.539
Volkswagen Servicos Ltda. 90.035 42.387 47.648 90.035 3.517
Volkswagen Corretora de Seguros Ltda. 84.527 24.067 60.460 84.527 39.160
Simple Way Locacdes e Servigos Ltda. 27.471 7.458 20.013 27.471 (2.515)
Volkswagen Administradora de Negdcios Ltda. 57.286 10.346 46.940 57.286 (273)
FIDC 40.755 40.755 40.755 -
Eliminacdes (832.513) (120.379) (712.134) (832.513) -
Consolidado 23.542.695 20.480.891 3.061.804 23.542.695 357.299
Total_do Lucro liquido
passivo e /(prejuizqo) do
NP patriménio .
) ) Fjatr_lmonlo liquido exercicio
Em 31 de dezembro de 2019 Total do ativo Passivo liguido
Banco Volkswagen S.A 21.044.507 18.538.136 2.506.371 21.044.507 460.159
Consorcio Nacional Volkswagen Administradora 1.131.248 333.691 797.557 1.131.248 9.272
Volkswagen Servigos Ltda. 93.240 49.174 44.066 93.240 (2.780)
Volkswagen Corretora de Seguros Ltda. 33.153 12.421 20.732 33.153 (42.088)
Simple Way Locacgdes e Servigos Ltda. 34.483 12.341 22.142 34.483 11.024
Volkswagen Administradora de Negdcios Ltda. 52.948 5.844 47.104 52.948 4,747
FIDC 67.297 67.297 67.297 -
Eliminag6es (1.226.361) (598.262) (628.099) (1.226.361) -
Consolidado 21.230.515 18.420.642 2.809.873 21.230.515 440.334

Os itens incluidos nas demonstra¢des financeiras de cada uma das empresas do Grupo sdo mensurados usando
a moeda do principal ambiente econdmico no qual cada empresa atua ("a moeda funcional”). As demonstracdes
financeiras consolidadas estdo apresentadas em reais, que € a moeda funcional do Banco e, também, a moeda

As operagdes com moedas estrangeiras sdo convertidas para a moeda funcional, utilizando-se as taxas de
cambio vigentes nas datas das transa¢fes ou da avaliacdo, quando os itens sdo remensurados. Os ganhos e as
perdas cambiais resultantes da liquidacé@o dessas transacdes e da conversao pelas taxas de cambio do final do
exercicio, referentes a ativos e passivos monetarios em moedas estrangeiras, sdo reconhecidos na

2.3 Conversao de moeda estrangeira
(&) Moedafuncional e moeda de apresentacdo
de apresentacdo do Grupo.
(b) Transacbes e saldos
demonstracéo do resultado.
2.4 Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa incluem o caixa, 0s depésitos bancarios e outros investimentos de curto prazo de
alta liquidez, com risco insignificante de mudanca de valor e com prazo original de vencimento igual ou inferior a
90 dias.

Dentre estes investimentos estao os ativos financeiros adquiridos com compromissos de revenda, registrados
como empréstimos e adiantamentos a instituicdes de crédito (Nota 6). A diferenca entre o preco de venda e de
recompra é tratada como juros e reconhecida ao longo do prazo do contrato com base na taxa efetiva de juros.
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Ativos financeiros
Classificacéo

A partir de 1° de janeiro de 2018, o Grupo passou a classificar seus ativos financeiros de acordo com a IFRS 9,
no reconhecimento inicial, sob as seguintes categorias: (a) mensurados ao valor justo por meio do resultado, (b)
mensurados ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes, e (c) custo amortizado. A classificacéo de
ativos financeiros depende do modelo de negécios da entidade para a gestdo dos ativos financeiros e nas
caracteristicas de fluxo de caixa contratual do ativo financeiro.

Os ativos financeiros sédo apresentados como ativo circulante, exceto aqueles com prazo de vencimento superior
a 12 meses ap6s a data do balanco.

Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado

Os ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado s&o ativos financeiros mantidos para
negociacdo. Um ativo financeiro é classificado nessa categoria se foi adquirido, principalmente, para fins de
venda no curto prazo. Os ativos dessa categoria séo classificados como ativos circulantes.

Os derivativos também sao classificados como mensurados ao valor justo por meio do resultado, a menos que
tenham sido designados como instrumentos de hedge.

Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado

Os ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado sao classificados nesta categoria caso o
ativo financeiro tenha o objetivo, tanto de ser atingido pelo recebimento de fluxos de caixa contratuais quanto
pela sua venda.

Custo Amortizado

O custo amortizado € o valor pelo qual o ativo financeiro é mensurado no reconhecimento inicial, mais
atualizacdes baseadas no método de juros efetivos, menos a amortizacdo de principal e juros, ajustado para
gualquer provisdo para perda de crédito esperada. Os ativos financeiros classificados como custo amortizado
compreendem operacgfes de crédito e arrendamento mercantil, caixa e equivalentes de caixa e demais contas a
receber registradas em outros ativos.

Reconhecimento, mensuracéo e desreconhecimento

As compras e vendas regulares de ativos financeiros sdo reconhecidas na data da negociagdo. Os ativos
financeiros ndo mensurados pelo valor justo por meio do resultado sdo inicialmente reconhecidos pelo valor justo,
acrescidos dos custos de transacdo. Os ativos financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado
sdo inicialmente reconhecidos pelo valor justo, sendo os respectivos custos de transacédo reconhecidos como
despesa na demonstracéo do resultado.

Ativos financeiros sdo desreconhecidos quando os direitos sobre o recebimento dos fluxos de caixa se expiram,
ou quando o Grupo tenha transferido substancialmente todos os riscos e beneficios inerentes a propriedade do
ativo.

Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes e mensurados ao valor
justo por meio do resultado séo, subsequentemente, contabilizados pelo valor justo.
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Os empréstimos e recebiveis séo contabilizados pelo custo amortizado por meio da utilizacdo do método da taxa
efetiva de juros. Os ganhos ou perdas provenientes de alteragdes no valor justo de ativos financeiros avaliados
ao valor justo por meio do resultado séo incluidos no resultado do periodo quando ocorrem. Os ganhos ou perdas
provenientes de alteragBes no valor justo de ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio de outros
resultados abrangentes sdo reconhecidos, liquidos de efeitos tributarios, diretamente em conta especifica do
patriménio liquido até o ativo financeiro ser desreconhecido ou até sofrer perda por reducao ao valor recuperavel.
Nesse caso, o ganho ou perda acumulado na conta especifica do patriménio liquido é transferido para o resultado
do periodo como ajuste de reclassificacdo. Os juros desses ativos financeiros, calculados por meio da utilizagao
do método da taxa efetiva de juros, sao diferidos durante a vida das operagdes e reconhecidos no resultado do
exercicio.

O valor justo dos ativos financeiros cotados em mercado ativo é baseado nos precos atuais de oferta de compra.
Se 0 mercado para um ativo financeiro ndo for ativo, o Grupo estabelece o valor justo por meio da utilizacdo de
técnicas de avaliacdo. As técnicas de avaliacdo incluem o uso de transacdes de mercado recentes entre partes
independentes com conhecimento do negdcio e interesse em realiza-lo, sem favorecimento, fluxo de caixa
descontado e outras técnicas de avaliagdo geralmente utilizadas pelos participantes de mercado.

Compensacdo de instrumentos financeiros
Ativos e passivos financeiros sdo compensados e o valor liquido é reportado no balanco patrimonial somente
guando ha um direito legalmente aplicavel de compensar os valores reconhecidos e ha a intencao de realiza-los

em uma base liquida, ou realizar o ativo e liquidar o passivo simultaneamente.

O direito legal ndo deve ser contingente em eventos futuros e deve ser aplicavel no curso normal dos negécios
e no caso de inadimpléncia, insolvéncia ou faléncia do Banco ou da contraparte.

Entretanto para os exercicios de 2020 e 2019 nao houve quaisquer compensacfes de instrumentos financeiros.

Proviséo para reducao ao valor recuperavel de ativos financeiros
Ativos Financeiros mensurados ao custo amortizado

O Grupo reconhece as perdas de crédito esperadas com base em informacéo prospectiva imparcial para todos
ativos ao custo amortizado, recebiveis de arrendamento, ativos financeiros de divida ao valor justo por meio do
resultado e compromissos de contratos de garantia financeira. Este modelo de mensuracéo é, portanto, baseado
no conceito de “perda de crédito esperada”

A perda de crédito esperada é calculada multiplicando a exposi¢éo na inadimpléncia (EAD), probabilidade de
inadimpléncia (PD), a perda dada a inadimpléncia (LGD).

Este novo modelo inclui o uso de informacgBes prospectivas e classificacéo do ativo financeiro em trés estagios:
. Estagio 1 — Perda de crédto esperada para 12 meses

. Estagio 2 — Perda de crédito esperada ao longo da vida do instrumento financeiro
. Estagio 3 — Perda de crédito esperada para ativos com problemas de recuperacao

A exposicéo na inadimpléncia representa o saldo esperado na inadimpléncia, levando em conta o reembolso do
capital e juros desde a data do balanco até o evento de inadimplemento.
A perda dada a inadimpléncia representa as perdas esperadas na exposicdo em default dado o evento de

inadimpléncia, levando em conta, entre outros atributos, o efeito de mitigagdo do valor da garantia no momento
em que se espera que ela seja realizada e o valor do dinheiro no tempo.
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O crédito com problemas de recuperacao € quando a exposi¢ao esta inadimplente, o que também é esperado
para se alinhar quando uma exposicao é identificada como prejudicada individualmente. Empréstimos nao
cobraveis sao baixados contra a provisao relacionada a imparidade do empréstimo apos a conclusdo dos
processos internos do Banco e quando todos os valores recuperaveis razoavelmente esperados foram coletados.
Recuperacdes subsequentes de valores anteriormente baixados, sdo creditados na demonstracdo do resultado.

O momento e a extenséo dos write-offs podem envolver algum elemento de julgamento subjetivo.
Empréstimos renegociados

ModificacBes e renegociacfes de empréstimos, que ndo sao prejudicadas por crédito quando a modificacéo de
um contrato de empréstimo ocorre como resultado de uma atividade de reestruturagcdo comercial e ndo devido
ao risco de crédito do tomador de empréstimo. Uma avaliacao deve ser realizada para determinar se os termos
do novo contrato sdo substancialmente diferentes dos termos do acordo existente. Esta avaliacdo considera tanto
a mudanca nos fluxos de caixa decorrente dos termos modificados como a mudanca na perfil de risco do
instrumento.

Quando os termos forem substancialmente diferentes, o empréstimo existente sera desreconhecido e um novo
empréstimo sera reconhecido pelo valor justo.

Quando os termos ndo forem substancialmente diferentes, o valor contabil do empréstimo sera ajustado para
refletir o valor presente dos fluxos de caixa modificados, descontado na taxa efetiva de juros original, com
gualguer ganho ou perda resultante, reconhecidos imediatamente na demonstracao do resultado como ganho de
modificacdo ou perda.

Instrumentos financeiros derivativos e atividades de hedge

Inicialmente, os derivativos sdo reconhecidos pelo valor justo na data em que sdo celebrados e séo,
subsequentemente, remensurados ao seu valor justo. No inicio da operacédo, os derivativos sdo classificados de
acordo com a intencdo da administracdo em utiliza-los como instrumento de protecéo (“hedge”) ou ndo. O Grupo
adota a contabilidade de hedge (“hedge accounting”), ha qual os derivativos séo utilizados por serem efetivos na
reducdo do risco associado a exposicéo a ser protegida.

O Grupo documenta, no inicio da operacéo, a relacdo entre os instrumentos de hedge e os itens protegidos por
hedge, assim como os objetivos da gestédo de risco e a estratégia para a realizacéo de operagdes de hedge. O
Grupo também documenta sua avalia¢éo, tanto no inicio do hedge como de forma continua, de que os derivativos
usados nas operacgfes de hedge séo altamente eficazes na compensacéo de variagfes no valor justo dos itens
protegidos por hedge.

Nas operacgfes atuais é utilizado o hedge de valor justo, nos quais os ativos e passivos financeiros, bem como
0s respectivos instrumentos financeiros relacionados, sdo contabilizados pelo valor justo com os ganhos e as
perdas realizados e ndo realizados reconhecidos diretamente na demonstracdo do resultado.

Os valores justos dos instrumentos derivativos usados para fins de hedge estéo divulgados na Nota 7.

Se o0 hedge ndo mais atender aos critérios de contabiliza¢éo, o ajuste no valor contabil de um item protegido por
hedge, para o qual o método da taxa efetiva de juros é utilizado, € amortizado no resultado durante o periodo até
0 vencimento.

Certos instrumentos derivativos ndo se qualificam para a contabilizagcdo de hedge. As varia¢des no valor justo de
qualquer um desses instrumentos financeiros séo reconhecidas imediatamente no resultado.

Outros ativos

Outros ativos sdo demonstrados ao custo de aquisi¢do, acrescidos dos rendimentos e variacdes monetéarias
auferidos até a data do balanco, e, quando aplicavel, ajustados aos respectivos valores justos.
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Imobilizado

Os itens do imobilizado estdo demonstrados pelo custo historico deduzidos da depreciacao. O custo historico
inclui gastos diretamente atribuiveis a aquisicdo dos bens.

Os custos subsequentes sao incluidos no valor contabil do ativo ou reconhecidos como um ativo separado,
conforme apropriado, somente quando for provavel que fluam para o Grupo os beneficios econémicos futuros
associados ao item e que seu custo possa ser mensurado com seguranca. Todos 0s outros reparos e
manutenc¢des séo reconhecidos no resultado do exercicio como despesas operacionais, quando incorridos.

A depreciacéo é calculada pelo método linear, com base em taxas anuais que contemplam a vida Gtil econémica
dos bens a seguir:

« Moveis, utensilios e equipamentos: 10 anos;
« Veiculos: 5 anos;
e QOutros: 5 anos.

Os valores residuais e a vida (til dos ativos séo revisados e ajustados, quando necessario, ao final de cada
exercicio.

Os ganhos e as perdas de alienacdes sao determinados pela comparacéo dos recursos recebidos com o valor
contabil e sdo reconhecidos no resultado.

Intangiveis
Softwares

Os custos associados a manutencéo de softwares sdo reconhecidos como despesa, conforme incorridos. Os
custos para aquisicdo de software sdo reconhecidos como intangiveis quando o0 mesmo possa ser vendido ou
utilizado. Os custos de desenvolvimento que sdo diretamente atribuiveis ao projeto e aos testes de produtos de
software identificaveis e exclusivos sdo reconhecidos como ativos intangiveis quando os seguintes critérios sdo
atendidos:

. E tecnicamente viavel concluir o software para que ele esteja disponivel para uso;

« A administracéo pretende concluir o software e usa-lo ou vendé-lo;

« O software gerara beneficios econdmicos futuros provaveis, que podem ser demonstrados;

« O gasto atribuivel ao software durante seu desenvolvimento pode ser mensurado com seguranca.

Os valores reconhecidos como ativos intangiveis com vida Gtil definida sdo amortizados durante sua vida util
estimada de 5 anos e, para os ativos intangiveis desenvolvidos internamente, de 3 anos.

Proviséo parareducdo ao valor recuperavel de ativos néo financeiros

Com base em andlise anual da administracdo, se o valor de contabilizacdo dos ativos ndo financeiros da
Instituicdo, exceto créditos tributérios, exceder o seu valor recuperavel, o qual representa o maior valor entre o
seu valor justo liquido de despesa de venda e o seu valor em uso, é reconhecida uma perda por reducéo ao valor
recuperavel desses ativos no resultado do exercicio. Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019
néo foram registradas perdas por reducao ao valor recuperavel de ativos néo financeiros.

Ativos e passivos contingentes e obrigacdes legais

O reconhecimento, a mensuragédo e a divulgacdo dos ativos contingentes, contingéncias passivas e obrigacdes
legais sao efetuados da seguinte forma:
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| — Ativos contingentes - 0s ativos contingentes ndo sao reconhecidos contabilmente, exceto quando da existéncia
de evidéncias que propiciem a garantia de sua realizagéo.

Il — Passivos contingentes - os passivos contingentes sdo reconhecidos contabilmente quando, baseado na
opinido dos assessores juridicos e da administracao, for considerado provavel o risco de perda de uma acgao
judicial ou administrativa, com uma provavel saida de recursos para a liquidacao das obrigacdes e quando os
montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca. Os passivos contingentes classificados
como perda possivel sdo apenas divulgados em notas explicativas, enquanto aqueles classificados como perda
remota ndo requerem provisdo, nem divulgacao.

Il — Obrigacdes legais - sdo derivadas de obrigaces tributarias previstas na legislacéo, independentemente da
probabilidade de sucesso de processos judiciais em andamento, e tém os seus montantes integrais reconhecidos
contabilmente.

As provisdes sao mensuradas pelo valor presente dos gastos que devem ser necessarios para liquidar a
obrigacdo, usando uma taxa antes dos efeitos tributarios, a qual reflita as avaliacdes atuais de mercado do valor
do dinheiro no tempo e dos riscos especificos da obrigagdo. O aumento da obrigacdo em decorréncia da
passagem do tempo é reconhecido no resultado.

Passivos financeiros

Os passivos financeiros, constituidos pelos depdsitos, obrigacGes por empréstimos e repasses, recursos de letras
financeiras, instrumentos financeiros derivativos, outros passivos financeiros e dividas subordinadas, sao
inicialmente reconhecidos pelo seu valor justo, adicionados os custos de transacao diretamente atribuiveis a sua
aquisicdo ou emissdo. Apds o reconhecimento inicial, sdo mensurados pelo custo amortizado, utilizando o
método da taxa efetiva de juros, exceto os instrumentos financeiros derivativos e passivos financeiros objetos de
hedge.

Passivos financeiros sao desreconhecidos quando eles forem extintos, ou seja, quando forem pagos, cancelados
ou expirados.

Os passivos financeiros sdo apresentados como passivo circulante, exceto aqueles com prazo de vencimento
superior a 12 meses apos a data do balanco.

Imposto de renda e contribuic&o social corrente e diferidos

O Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) é calculado a aliquota de 15%, mais um adicional de 10%, e a
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), a aliqguota de 15%, para institui¢cdes financeiras e equiparadas
e 9% para subsidirias nao financeiras, depois de efetuados os ajustes determinados pela legislacgéo fiscal.

As despesas de IRPJ e CSLL sdo reconhecidas na demonstracé@o do resultado, exceto quando resulta de uma
transacéo registrada diretamente no patriménio liquido, sendo, nesse caso, o efeito fiscal reconhecido também
no patriménio liquido.

As despesas com IRPJ e CSLL corrente séo calculadas como a soma do imposto corrente resultante da aplicacao
da aliquota adequada ao lucro real do exercicio (liquido de quaisquer ajustes previstos para fins fiscais) e das
mutag¢des nos ativos e passivos fiscais diferidos reconhecidos na demonstrac¢éo do resultado.

Os créditos tributarios de IRPJ e CSLL, calculados sobre prejuizo fiscal, base negativa de CSLL e adi¢des
temporérias, séo registrados na rubrica “Imposto de renda e contribuigdo social diferidos” no ativo, e a provisao
para as obrigac¢des fiscais diferidas principalmente sobre superveniéncia de depreciacao é registrada na rubrica
“imposto de renda e contribuig&o social diferidos” no passivo.
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Os créditos tributarios sobre adi¢cbes temporarias serdo realizados quando da utilizacdo e/ou reversdo das
respectivas provisdes sobre as quais foram constituidos. Os créditos tributarios sobre prejuizo fiscal e base
negativa de CSLL serao realizados de acordo com a geracédo de lucros tributaveis. Tais créditos tributarios sédo
reconhecidos contabilmente com base nas expectativas atuais de sua realizacdo, considerando os estudos
técnicos e as analises realizadas pela administracéo.

Em 13 de novembro de 2019, foi publicada a Emenda Constitucional n® 103, que determina a majoracdo da CSLL
a partir de 1° de marco de 2020 aplicavel aos bancos de qualquer natureza que passa a ser 20%. No entanto
conforme Circular n° 3.171/2002 do Banco Central do Brasil, em seu artigo 1°, paragrafo 2°, ha mencao que no
caso de alteracdo da legislagdo tributaria que modifique critérios e aliquotas a serem adotadas em periodos
futuros, os efeitos devem ser reconhecidos imediatamente com base nos critérios e aliquotas aplicaveis ao
periodo em que cada parcela do ativo sera realizada ou do passivo liquidada. Por este 0 motivo o crédito tributario
(CSLL) foi majorado em 5% com base no estudo do crédito tributario de 31 de dezembro de 2019, limitando ao
periodo da majoracao da CSLL.

A Medida Provisoria n° 1.034 de 1° de marco de 2021, em seu artigo 3°, elevou para 25% a aliquota da CSLL,
a partir de 1° de julho de 2021 vigente até 31 de dezembro de 2021, voltando a 20% a partir de janeiro de 2022,
nao impactando as demonstrag@es financeiras apresentadas em 31 de dezembro de 2020.

Patriménio liquido

Capital social

O capital social é composto por a¢des ordinarias nominativas, sem valor nominal.
Reserva de lucros

A reserva de lucros € composta pelas seguintes contas:

Subvencdo de incentivos fiscais — refere-se a parcela do lucro liquido decorrente de subvencdes para
investimentos previstas em lei.

Reserva legal — objetiva exclusivamente aumentar o capital social ou compensar prejuizos.

Reserva especial de lucros — refere-se ao saldo do lucro liquido remanescente apds a destinacdo da reserva
legal, e que pode ser utilizada para futuro aumento de capital social, absor¢éo de prejuizos ou distribuicdo de
dividendos.

Lucro por agéo

O Banco apresenta informac¢des de lucro liquido por agdo, o qual é calculado dividindo-se lucro liquido atribuivel
aos acionistas do Banco pelo nimero médio ponderado de ac¢des ordinarias em poder dos acionistas durante o
exercicio (Nota 23).

Receitas e despesas de juros

Receitas e despesas de juros para todos os instrumentos financeiros com incidéncia de juros sao reconhecidos
dentro de "receitas de juros e rendimentos similares" e "despesas de juros e encargos similares" na
demonstragéo do resultado usando o método da taxa efetiva de juros, exceto aqueles mensurados ao valor justo
por meio do resultado.

A taxa efetiva de juros é a taxa de desconto que é aplicada sobre os recebimentos ou pagamentos futuros, sendo
estimada na aquisicao do instrumento financeiro considerando a expectativa de sua vigéncia, e que resulta no
valor contdbil liquido do ativo ou passivo financeiro. Ao calcular a taxa efetiva de juros, o Banco estima os fluxos
de caixa considerando todos os termos contratuais do instrumento financeiro (por exemplo, opcdes de
pagamentos antecipados), mas nao considera perdas de crédito futuras. O célculo inclui todas as comissées
pagas ou recebidas entre as partes do contrato, os custos de transacao e outros prémios ou descontos.
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Quando o valor de um ativo ou um grupo de ativos financeiros similares for reduzido em decorréncia de perda
por reducéo ao valor recuperavel, a receita de juros é reconhecida usando a taxa efetiva de juros, utilizada para
descontar os fluxos de caixa futuros para fins de mensuracao da provisao para reducdo ao valor recuperavel.

Receita de comissdes na venda de seguros e prestacéo de servicos

As receitas de comissfes e corretagem de seguros massificados sdo apropriadas ao resultado no momento de
seu efetivo recebimento, sendo que as demais receitas de comissfes e prestacéo de servicos sdo reconhecidas
conforme o regime contabil de competéncia no periodo em que 0s servigos sao prestados.

Distribuicdo de dividendos e juros sobre capital proprio

A distribuicdo de dividendos e juros sobre capital proprio para os acionistas é reconhecida como um passivo nas
demonstrag@es financeiras do Grupo ao final do exercicio, com base no estatuto social do Banco e suas
controladas. Qualquer valor acima do minimo obrigat6rio somente é provisionado na data em que sao aprovados

7

pela Assembleia Geral de Acionistas. O beneficio fiscal dos juros sobre capital proprio é reconhecido na
demonstracao de resultado.

No exercicio de 2020, foram provisionados R$ 101.668 como dividendos propostos e R$ 291.000 como
dividendos adicionais a distribuir (2019 - provisionados R$ 539.105 como dividendos propostos), calculados com
base sobre o resultado local sem efeito nos ajustes de GAAP.

Estimativas e julgamentos contébeis criticos

As estimativas e os julgamentos contédbeis sdo continuamente avaliados e baseiam-se na experiéncia historica
e em outros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros, consideradas razoaveis para as circunstancias.

Com base em premissas, 0 Grupo faz estimativas com relacdo ao futuro. Por definicdo, as estimativas contabeis
resultantes raramente seréo iguais aos respectivos resultados reais. As estimativas e premissas que apresentam
um risco significativo, com probabilidade de causar um ajuste relevante nos valores contabeis de ativos e
passivos para 0 proximo exercicio social, estdo contempladas a seguir:

Reducdo ao valor recuperavel de operagdes de crédito e arrendamento mercantil

A mensuracdo da perda de crédito esperada requer aplicacdo de premissas de acordo com as praticas
estabelecidas pelo IFRS 9, conforme explicado nas nota 2.5.4.

Imposto de renda e contribuic&o social diferidos

Ativos fiscais diferidos sdo reconhecidos somente em relacdo a diferencas temporarias e prejuizos fiscais a
compensar na medida em que se considera provavel que o Grupo ir4 gerar lucro tributavel futuro para sua
utilizacd@o. A realizagcdo esperada do crédito tributario pelo Grupo é baseada na projecédo de receitas futuras e
outros estudos técnicos, conforme divulgado na Nota 17.

Ativos e passivos contingentes

O Grupo revisa periodicamente suas contingéncias, que sdo avaliadas com base nas melhores estimativas da
administracdo, levando em consideracao o parecer de assessores legais quando houver probabilidade que os
recursos financeiros sejam exigidos para liquidar as obrigacdes e que o montante das obrigacdes possa ser
razoavelmente estimado. Os valores das contingéncias sdo quantificados utilizando-se modelos e critérios que
permitam a sua mensuragéo de forma adequada, apesar da incerteza inerente aos prazos e valores, conforme
detalhado na Nota 19.
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Gestéo de risco financeiro

As atividades do Grupo o expdem a diversos riscos financeiros: risco de crédito, risco de mercado (incluindo risco
de moeda, risco de taxa de juros de valor justo e risco de taxa de juros de fluxo de caixa), e risco de liquidez. O
programa de gestdo de risco do Grupo se concentra na imprevisibilidade dos mercados financeiros e busca
minimizar potenciais efeitos adversos no desempenho financeiro do Grupo. O Grupo usa instrumentos financeiros
derivativos para proteger certas exposi¢des a risco.

Com o intuito de obter sinergia ao longo do processo de gerenciamento dos riscos financeiros, o Grupo possui
comités gerenciais que atuam nestes riscos. A estrutura de gerenciamento de riscos do Grupo permite que 0s
riscos sejam efetivamente identificados, mensurados, mitigados, acompanhados e reportados, envolvendo os
comités funcionais e a alta administragdo.

Risco de crédito

O Grupo esta exposto ao risco de crédito, que é o risco pelo qual uma contraparte causa perda financeira ao
falhar na liguidagdo de uma obrigacdo. Mudancas significativas na economia ou na sadde financeira de um
segmento especifico de atividade econémica que represente uma concentracdo na carteira mantida pelo Grupo
podem resultar em perdas que séo diferentes daquelas provisionadas na data do balanco patrimonial. Portanto,
a administracdo controla a exposicao ao risco de crédito.

Exposicoes a este tipo de risco decorrem principalmente de operacgfes de crédito diretas, indiretas (repasses por
meio de agentes financeiros), e de outros instrumentos financeiros. Ha também o risco de crédito em acordos
financeiros nao registrados no balanco patrimonial, como compromissos de empréstimo. O controle e a gestdo
dos riscos de crédito sdo realizados pela area de Riscos.

As operac8es do Grupo sao realizadas basicamente no mercado brasileiro, em reais.

Para os ativos financeiros reconhecidos no balanco, a exposicdo méaxima ao risco de crédito € igual ao seu valor
contabil. Para as garantias financeiras concedidas, a exposicdo maxima ao risco de crédito € o montante maximo
gue o Banco teria que pagar caso as garantias fossem exigidas. Para as linhas de crédito, a exposicdo maxima
ao risco de crédito € o montante total das linhas comprometidas.

A tabela a seguir apresenta a exposi¢cdo maxima para risco de crédito, sem considerar as garantias recebidas
apresentada pelo valor liquido de provisédo para reducéo ao valor recuperavel quando adequado.

Exposicdo maxima ao risco de crédito Em 31 de dezembro
2020 2019

Caixa e equivalentes de caixa 1.722.712 933.600
Titulos e valores mobiliarios 137.326 133.649
Instrumentos financeiros derivativos 1.151 1.282
Operacdes de crédito e arrendamento mercantil 18.350.885 17.259.196
Outros ativos 301.981 350.192
20.514.055 18.677.919

Outras garantias prestadas - fianca 8.601 8.369
Linhas de crédito ndo tomadas 2.350.464 1.185.640

Total da exposicdo méaxima ao risco de crédito  22.873.120 19.871.928

Mensuracédo do risco de crédito
Operacdes de crédito e arrendamento mercantil

Ao mensurar o risco de crédito em operacdes de crédito e arrendamento mercantil, 0 Banco considera quatro
componentes com relagdo a contraparte:
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A probabilidade de inadimpléncia por parte do cliente ou contraparte com respeito as suas obrigacdes contratuais
- para fins de avaliagcao de probabilidade de inadimpléncia, o Banco segmenta as operacdes de sua carteira de
crédito entre Retail e Corporate. No segmento Retail, a probabilidade de inadimpléncia é avaliada segundo
critérios estatisticos baseados no histérico de taxas de inadimpléncia. Para o segmento Corporate, o Banco
avalia a probabilidade de inadimpléncia por meio de ferramentas que foram desenvolvidas internamente que
combinam andlise estatistica com a analise de demonstrativos financeiros feita pela equipe de crédito. A escala
de classificagdo mostrada abaixo foi elaborada baseada nas varias probabilidades de inadimpléncia. Isto significa
gue, em principio, as exposi¢cdes migram entre as categorias e a avaliagdo da probabilidade de inadimpléncia
também muda. As ferramentas de classificagcdo sdo mantidas sob analise e atualizadas quando necessario.
Regularmente, o Banco valida o desempenho da classificacdo e de seu poder de previsdo com relacdo a eventos
de inadimpléncia.

Classificagdes internas

Classificacéo Descricdo do grau derisco

Capacidade de pagamento muito boa

Capacidade de pagamento muito boa a boa
Capacidade de pagamento boa

Capacidade de pagamento boa a satisfatéria
Capacidade de pagamento satisfatéria

Capacidade de pagamento satisfatdria a suficiente
Capacidade de pagamento suficiente a insatisfatoria
Capacidade de pagamento insatisfatéria
Capacidade de pagamento insatisfatéria a insuficiente
10 Inadimpléncia |

11 Inadimpléncia Il

12 Inadimpléncia I

O©CoO~NOOA,WNE

As exposicdes atuais com a contraparte baseadas nos saldos devidos ao Banco.

O indice de perdas por inadimpléncia (obrigacdes ndo cumpridas), liquidas de recuperac¢des - considera-se todo
o valor inadimplente deduzido das garantias e acrescido das provaveis despesas decorrentes de todo o processo
de cobranca até a execucdo dessas garantias.

Demais operagdes no mercado financeiro

A politica de risco de crédito para caixa e equivalentes de caixa segue os parametros estabelecidos pela matriz
Volkswagen Financial Services AG (“VWFS AG"), que estabelece que o0s recursos disponiveis em caixa somente
podem ser investidos em operacdes compromissadas, titulos publicos e bancos de primeira linha previamente
aprovados e com limites individuais também pré-definidos pela VWFS AG.

As captacdes possuem uma estratégia definida onde se busca a diversificacdo de suas fontes como forma de
garantir a liquidez do Banco, além da reducéo dos custos atribuidos a estas fontes.

Os instrumentos derivativos séo utilizados somente para fins de hedge de operacdes passivas, sejam elas pré-
fixadas ou pés-fixadas.

Outros ativos referem-se principalmente ao caixa restrito (Nota 11).
Controle do limite de risco e politicas de mitigacao

O Banco administra, limita e controla concentracdes de risco de crédito particularmente, em relacdo a
contrapartes e grupos individuais. A administracdo estrutura os niveis de risco que assume a grupos de
devedores, estabelecendo limites sobre a extensdo de risco aceitavel com relacdo a um devedor especifico.
Esses riscos sdo monitorados rotativamente e sujeitos a revisdes anuais ou mais frequentes, quando necessario,
e sdo aprovados pelas algadas competentes.

A exposicao ao risco de crédito é também administrada através de analise regular dos tomadores, efetivos e
potenciais, quanto aos pagamentos do principal e dos juros e da alteracdo dos limites quando apropriado.
24



4.1.3

(@)

(b)

4.2

Banco Volkswagen S.A.

Notas explicativas da administracao as demonstracdes financeiras
consolidadas em 31 de dezembro de 2020 e de 2019
Em milhares de reais

Uma das formas de mitigacao de risco de crédito é a tomada de garantias sobre a liberacéo de recursos. O Banco
implementa orientacdes sobre a aceitacdo de classes especificas de garantias ou mitigacdo do risco de crédito.
Os principais tipos de garantias para operacées de crédito séo:

« Alienag0es fiduciarias;

« Hipotecas;

« Cartas de fianca;

« Certificado de Depositos Bancarios (“CDB");
o Penhor mercantil.

A ferramenta interna de classificacdo auxilia 0 Banco a determinar a evidéncia objetiva de provisdo para reducéo
ao valor recuperavel, com base nos critérios descritos na Nota 2.5.4 (a).

Operacdes de crédito e arrendamento mercantil

Baixa de operacfes de crédito

O periodo de baixa das perdas efetivas € de até 30 meses apo6s o atraso de 90 dias, afetando diretamente
o0 montante de despesas de provisédo para reducao ao valor recuperavel de ativos financeiros no exercicio.

Bens retomados

Os ativos séo classificados e reconhecidos como bens apreendidos quando da efetiva posse. Os ativos recebidos
guando da execucao das operacfes de crédito e arrendamento mercantil sdo registrados inicialmente pelo menor
valor entre: (i) o valor justo do bem menos os custos estimados para sua venda, ou (i) o valor contabil das
operacgBes de crédito e arrendamento mercantil.

ReducBes posteriores no valor justo do ativo sdo incluidas no registro da provisdo para reducdo ao valor
recuperavel de operacdes de crédito e arrendamento mercantil, em contrapartida a despesa no resultado. Os
custos da manutencéo desses ativos sdo reconhecidos como despesa conforme incorridos.

A politica de venda destes bens contempla a realizacéo de leildes periddicos que séo divulgados previamente ao
mercado.

Os saldos de bens retomados vinculados a operacdes de crédito e arrendamento mercantil estdo apresentados
abaixo:

Em 31 de dezembro

2020 2019
Veiculos
Valor Inicial do Bem 79.480 50.951
Provisdo para reducdo ao valor recuperavel (64.941) (45.401)
Valor Liquido 14.539 5.550

Risco de Taxa de Juros

Risco de taxa de juros define-se como o risco, atual ou prospectivo, do impacto de movimentos adversos da taxa
de juros no capital e nos resultados da instituicdo financeira, para que os instrumentos classificados na carteira
bancaria. Atendendo as recomendacgdes e normas dos 6rgdos reguladores e utilizando-se de metodologias e
modelos alinhados as melhores préaticas do mercado nacional e internacional, diariamente o risco de taxa de
juros é mensurado, avaliado e monitorado, de acordo com as politicas, diretrizes e limites operacionais aprovados
pela alta administragéo.
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Técnicas de mensuragéo do risco de taxa de juros
Abordagem de Valor Econdmico (Economic Value of Equity — (“EVE"))

Esta metodologia consiste em avaliar o impacto de alteracdes nas taxas de juros sobre o valor presente dos
fluxos de caixa de instrumentos classificados na carteira bancéria da Instituicéo.

Abordagem de Resultado de Intermediac&o Financeira (Net Interest Income — (“NII"))

Esta metodologia consiste em avaliar o impacto de alteracfes nas taxas de juros sobre o resultado de
intermediacéo financeira da carteira bancéria da Grupo.

Testes de estresse

O objetivo dos testes de estresse é quantificar as perdas, de uma determinada carteira, caso situacdes adversas
de mercado ocorram. Os testes sdo realizados visando estabelecer ou rever procedimentos e limites para a
adequacdo de capital, de acordo com os resultados obtidos.

Em conformidade com a Resolucdo CMN 4.557, anualmente é realizado o teste de estresse integrado, através
da metodologia de andlise de cenarios, onde sdo utilizados cendrios de mercado (deterioragdo de variaveis
macroecondémicas) e idiossincraticos (eventos internos ou externos).

Os resultados dos testes de estresse sdo apresentados e aprovados pela Diretoria.
Além disso, mensalmente séo realizados os testes de estresse de acordo com a Circular BACEN 3.365/07.

Anélise de descasamento de ativos e passivos

Esta analise possui o macro-objetivo de avaliar preliminarmente os descasamentos entre os ativos e passivos,
através do agrupamento de saldos marcados a mercado, por moeda e por carteira, com seu respectivo prazo de
duracdo.

Mensuracdo do risco de taxa de juros (EVE e NII)

Abordagem de Valor Econémico (EVE)

Em 31 de dezembro de 2020, foi utilizado para o calculo dos cenarios de alta e de baixa a metodologia
determinada pelo Banco Central do Brasil, sendo que para o cenario de alta é aplicado um choque na curva de
juros de 4 pontos percentuais e para o cenario de baixa é aplicado um choque de -4 pontos percentuais nos
instrumentos de carteira indexados a juros pré-fixados. Para o valor de delta da abordagem do valor econémico
considerado é sempre o resultado do cendario de maior valor e o cenario médio é uma média entre 0s cenarios
de alta e de baixa, impactando o resultado:

12 meses findos em 12 meses findos em

31 de dezembro de 2020 31 de dezembro de 2019

Médio Alto Baixo Médio Alto Baixo

EVE total (19.928) 458.151  (498.009) 78.791 127.838 30.997
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Abordagem de Resultado de Intermediagdo Financeira (NII)

A partir da data base janeiro de 2017, a Instituicdo passou também a utilizar a abordagem de variagdo na margem

de juros (NII):

Em 31 de dezembro de 2020, foi utilizado para o calculo dos cenarios de alta e de baixa a metodologia
determinada pelo Banco Central do Brasil, sendo que para o cenario de alta é aplicado um choque na curva de
juros de 4 pontos percentuais e para o cenario de baixa é aplicado um choque de -4 pontos percentuais nos
instrumentos de captacéo indexados a juros pré-fixados . Para o valor de delta da abordagem de resultado de
intermediacgédo financeira considerado é sempre o resultante do cendrio de maior valor e o cenario médio é uma

média entre os cenarios de alta e de baixa, impactando o resultado:

12 meses findos em 12 meses findos em
31 de dezembro de 2020 31 de dezembro de 2019
Médio Alto  Baixo Médio Alto Baixo

NIl total (2.957) 237.515 (241.428) 50.136 73.791 32.699

Exposicdo financeira

Em 31 de dezembro de 2020 Em 31 de dezembro de 2019

Ativo Passivo Ativo Passivo
Fatores derisco
Pré-fixado 18.268.995 2.013.548 14.300.454 2.113.218
Pés-fixado 2.472.883 14.467.075 3.480.488 9.460.620
TILP 1.219.281 1.349.648 1.944.248 1.968.130

4.3

43.1

(@)

(b)

21.961.159 17.830.271 19.725.190 13.541.968

Risco de liquidez

Esse risco consiste na possibilidade do Banco ndo possuir recursos financeiros suficientes para honrar
seus compromissos em razao dos descasamentos entre pagamentos e recebimentos, considerando
as diferentes moedas e prazos de liquidacdo de seus direitos e obrigagdes.

Processo de gestado do risco de liquidez

O gerenciamento de risco de liquidez é realizado diariamente pela area de Gerenciamento de Riscos.
Para o monitoramento e controle da exposicdo ao risco de liquidez, o Grupo adota as ferramentas
descritas abaixo, as quais sao disponibilizadas a Tesouraria para tomada de decisao.

Anélise do fluxo de caixa

Esta andlise consiste em verificar o fluxo de caixa, através de previsdo de entradas e saidas de
recursos por um determinado periodo, tendo como objetivo assegurar a solidez financeira do Grupo

no curto, médio e longo prazos.

Caixa minimo

Limite estabelecido na politica de risco de liquidez, formado pelos recursos em caixa que podem ser
usados para pagamento das obrigacdes do Banco, em momentos de volatilidade do mercado e, caso
esses limites sejam extrapolados, é realizado o reporte ao Comité de Riscos.
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(c) Teste de estresse

Nesta técnica é avaliada a resposta de uma carteira de ativos ou obrigacées em relacéo a variacGes
extremas de liquidez que influenciam essa carteira. O proposito do teste de estresse é quantificar a

perda de uma carteira caso uma situacao adversa especifica de mercado ocorra.

Plano de contingéncia de liquidez

Trata-se de um procedimento de gestéo a ser adotado quando a projecéo de liquidez em curto prazo
indica a definicdo de niveis inferiores ao minimo ou em caso de falta de recursos e agravamento de

crise no mercado financeiro.

Abordagem de captacdo de recursos

A Tesouraria tem como principal objetivo prover liquidez para assegurar que suas obrigacfes
financeiras sejam cumpridas, garantindo a sustentabilidade do negécio através da diversificacdo de
suas fontes de captacéo e otimizacdo de seus custos.

A tabela a seguir apresenta os fluxos de caixa ndo descontados, a receber e pagar, de ativos e

Fluxos de caixa parainstrumentos financeiros

passivos financeiros, de acordo com seus prazos de vencimento contratuais remanescentes na data

do balanco patrimonial.

Caixa e equivalentes de caixa

Instrumentos financeiros derivativos

Ativos financeiros

Operacdes de crédito e
arrendamento mercantil

Outros ativos

Ativo

Depdsitos

Obrigacdes por empréstimos e repasses
Recursos de letras financeiras
Instrumentos financeiros derivativos
Outros passivos

Dividas subordinadas

Passivo

Caixa e equivalentes de caixa
Ativos financeiros

Operacdes de crédito e
Outros ativos

Em 31 de dezembro de 2020

Até De3al2 Delab Acima de
3 meses meses anos 5 anos Total
1.722.712 - - - 1.722.712
1.151 1.151
137.326 - - - 137.326
2.928.628 7.997.151 11.417.808 5.505 22.349.092
301.981 - - - 301.981
5.091.798 7.997.151 11.417.808 5.505 24.512.262
Em 31 de dezembro de 2020
Até De3al2 Delab Acima de
3 meses meses anos 5 anos Total
2.247.447 3.133.918 3.847.971 - 9.229.336
300.342 760.681 993.985 2.860 2.057.868
1.609.358 285.857 4.047.761 - 5.942.976
1.293 52.644 - - 53.937
665.177 - - - 665.177
53.575 141.531 1.062.633 1.607.270 2.865.009
4.877.192 4.374.631 9.952.350 1.610.130 20.814.303
Em 31 de dezembro de 2019
Até De3al2 Delab Acima de
3 meses meses anos 5 anos Total
933.600 933.600
133.649 133.649
3.498.578 7.620.918 8.891.612 355.095 20.366.203
350.192 350.192
4.916.019 7.620.918 8.891.612 355.095 21.783.644
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Em 31 de dezembro de 2019

Até De3al2 Delab Acima de

3 meses meses anos 5 anos Total
Depositos 1.362.388 2.680.778 2.612.689 6.655.855
Obrigacdes por empréstimos e repasses 487.572 1.156.708 1.871.577 4.389 3.520.246
Recursos de letras financeiras 788.684 140.088 1.983.650 2.912.422
Outros passivos 225.136 225.136
Dividas subordinadas 34.535 115.650 1.101.154 1.548.943 2.800.282
Passivo 2.898.315 4.093.224 7.569.070 1.553.332 16.113.941

Os ativos disponiveis para cumprir todas as obrigac6es e cobrir os compromissos de empréstimos em aberto
incluem caixa e equivalentes de caixa, instrumentos financeiros derivativos e operacfes de crédito e
arrendamento mercantil. A administracdo também poderia cobrir saidas de caixa inesperadas vendendo titulos
e acessando fontes de recursos adicionais, tais como mercados lastreados em ativos.

4.4 Valor justo de ativos e passivos financeiros

(@ Comparativo do valor contabil e valor justo

A tabela a seguir resume o valor contabil e o valor justo estimado dos instrumentos financeiros:
Em 31 de dezembro de 2020 Em 31 de dezembro de 2019
Valor contébil Valor justo  Valor contabil Valor justo
Caixa e equivalentes de caixa 1.722.712 1.722.712 933.600 933.600
Instrumentos financeiros derivativos 1.151 1.151 1.282 1.282
Ativos financeiros mensurados ao valor
justo por meio do resultado 137.326 137.326 133.649 133.649
Operacdes de crédito e arrendamento mercantil 18.350.885 18.104.915 17.259.196 17.140.654
Outros ativos 301.981 301.981 350.192 350.192
Total de ativos financeiros 20.514.055 20.268.085 18.677.919 18.559.377
Dep0sitos 8.412.372 8.412.372 8.353.352 8.353.352
Obrigac6es por empréstimos e repasses (iii) 1.635.948 1.635.948 2.855.398 2.855.398
Recursos de letras financeiras (i) 5.788.707 5.788.707 2.725.766 2.725.766
Instrumentos financeiros derivativos 23.219 23.219 10.930 10.930
Dividas subordinadas (ii) 1.992.001 1.990.456 1.956.403 1.955.327
Outros passivos 669.986 669.986 225.136 225.136
Total de passivos financeiros 18.522.233 18.520.688 16.126.985 16.125.909
® Para operacdes a taxa pés-fixada, o valor contabil aproxima-se do valor justo. Para operacdes a taxa pré-fixada,
o valor justo foi determinado através do desconto dos fluxos de caixa estimados pela taxa média atual de juros
praticada pelo Banco em operacdes similares.
(i) O valor contabil das dividas subordinadas é baseado em taxas contratuais, as quais foram definidas por estudos
macroecondmicos para a determinacéo de taxas fixas de juros para operagdes de longo prazo. O valor justo foi
determinado através do desconto dos fluxos de caixa estimados pela taxa média atual para operacdes similares.
(i)  As obrigagBes por empréstimos e repasses referem-se a:
¢ Financiamentos do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (‘“BNDES”), na modalidade
FINAME, indexadas a TJLP, bem como captacdo de empréstimos no mercado, cujo valor contébil aproxima-
se do valor justo.

e Operacdes de transferéncia de ativos financeiros sem desreconhecimento, pos-fixadas, cujo valor contabil
aproxima-se do valor justo.

(b) Hierarquia do valor justo

Ao determinar e divulgar o valor justo dos instrumentos financeiros, o Grupo utiliza a hierarquia a seguir:
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Nivel 1: precos cotados, ndo ajustados, em mercados ativos para ativos e passivos idénticos.

Nivel 2: informacgBes que sdo observaveis para o ativo ou passivo, seja direta ou indiretamente, exceto precos
cotados incluidos no Nivel 1.

Nivel 3: dados nao observaveis para ativos ou passivos.

A tabela a seguir apresenta a composi¢cao da hierarquia dos instrumentos financeiros do Grupo, mensurados ao
valor justo:

Em 31 de dezembro de 2020

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Ativos financeiros mensurados ao valor
justo por meio do resultado (i) 137.326 - - 137.326
Instrumentos financeiros derivativos (ii) 1.151 - 1.151
Total de ativos financeiros mensurados ao valor justo 137.326 1.151 - 138.477
Instrumentos financeiros derivativos (ii) - 23.219 - 23.219
Total de passivos financeiros mensurados ao valor justo - 23.219 - 23.219

Em 31 de dezembro de 2019

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Ativos financeiros mensurados ao valor
justo por meio do resultado (i) 133.649 - - 133.649
Instrumentos financeiros derivativos (ii) - 1.282 - 1.282
Total de ativos financeiros mensurados ao valor justo 133.649 1.282 - 134.931
Instrumentos financeiros derivativos (ii) - 10.930 - 10.930
Total de passivos financeiros mensurados ao valor justo - 10.930 - 10.930

(i)
(ii)

(c)

4.5

Séo classificados como nivel 1 os valores prontamente transformados em caixa.

Para os derivativos ndo negociados em bolsas de valores, o Grupo estima o valor justo por meio de modelos de
fluxo de caixa descontados, geralmente adotados no mercado financeiro. Os derivativos incluidos no nivel 2 séo
swaps de moedas e taxas de juros. Os modelos adotados sdo amplamente aceitos no mercado e refletem os
termos contratuais dos derivativos. Todas as informacdes para o modelo sdo prontamente observaveis nos
mercados ativamente cotados. Para a precificagdo a valor justo dos seus instrumentos financeiros derivativos e
passivos mensurados ao valor justo, o Grupo utiliza-se do nivel 2 na hierarquia acima, isto €, por meio de pregos
cotados em mercados ativos para instrumentos semelhantes, divulgados na B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcdo (B3).
Devido ao fato dos derivativos serem classificados como instrumentos de hedge para os empréstimos obtidos no
exterior, tal métrica foi utilizada também para a precificacéo do objeto do hedge.

Movimentacgdo dos instrumentos financeiros

N&o houve transferéncia entre niveis 1 e 2 durante o exercicio.

Gestéo de capital

A gestdo de capital € baseada em informac¢des do Conglomerado Prudencial, que, conforme definido pela
Resolucdo do CMN n° 4.280/13, inclui Banco Volkswagen S.A., a instituicdo lider, Consércio Nacional

Volkswagen — Administradora de Consorcio Ltda, e fundos de investimentos em direitos creditérios — nos quais
0 Banco assuma substancialmente os riscos e beneficios.
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A adequacéo do capital e o uso de capital regulatorio s&o monitorados pela administracdo por meio de técnicas
baseadas em orienta¢tes estabelecidas pelo Acordo de Basileia, na forma implementada pelo CMN e BACEN,
para fins de supervisdo. As informac@es exigidas sdo mensalmente submetidas ao 6rgdo competente.

O Patriménio de Referéncia do Conglomerado Prudencial esta dividido em dois niveis:

Nivel I: composto pelo capital principal, apurado a partir do capital social, reserva de lucros, lucros acumulados
do periodo (apresentados como “Patriménio liquido” no quadro abaixo), e ajustes prudenciais referentes a saldos
de ativos intangiveis constituidos a partir de 1° de outubro de 2013, créditos tributarios decorrentes de diferencas
temporarias e decorrentes de prejuizos fiscais e de base negativa de Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido,
apos regras descritas no art. 5° da Resolucdo do CMN n° 4,192/13.

Nivel II: Composto por dividas subordinadas que atendem aos requisitos da Resolugdo do CMN n° 4,192/13 e
também aquelas aprovadas pelo BACEN de acordo com a norma anterior.

Os ativos ponderados pelo risco sdo determinados de acordo com a natureza de cada ativo e sua contrapartida,
além de refletir uma estimativa de riscos de crédito, mercado e outros riscos associados. Um tratamento similar
€ adotado para exposicdo ndo registrada contabilmente, com alguns ajustes efetuados para refletir a natureza
mais contingente das perdas potenciais.

O risco operacional foi calculado pelo método da abordagem padronizada alternativa.

Evolugao do Patrim6nio de Referéncia minimo requerido para o Conglomerado Prudencial:

2020 2019

Total do patrimonio de referéncia - PR @ 3.448.537 3.352.242
Nivel | 2.730.661 2.526.548
Capital principal 2.730.661 2.526.548
Patrimonio liquido do conglomerado prudencial 2.878.337 2.627.089
Ajustes prudenciais (147.676) (100.541)
Nivel Il 717.876 825.694
Instrumentos de divida subordinada 717.876 825.694
Ativos ponderados pelo risco - RWA 19.488.139 18.460.220
Risco de crédito por abordagem padronizada - RWAcpad @ 18.291.891 17.302.454
Risco operacional por abordagem padronizada alternativa - RWAopad @ 1.196.248 1.157.766
indice de Basiléia - Total 17,70% 18,16%
Capital nivel | 14,01% 13,69%
Capital principal 14,01% 13,69%
Capital nivel Il 3,68% 4.47%

@ Conforme Resolugcdo do CMN n° 4.192/13;
@ Conforme Circular BACEN n° 3.644/13;
®) Conforme Circular BACEN n° 3.640/13.

O indice de Basileia no Brasil é definido pela relagdo minima de 9,25% (2019 - 10,5%) entre o total do PR e os
ativos ponderados pelo risco (RWA), de 5,75% (2019 - 7,0%) entre o capital principal e 0o RWA, e de 7,25% (2019
- 8,5%) entre o nivel | do PR e 0 RWA.

O indice de Basileia do foi de 17,7% e os indices de Capital Principal e Nivel | foram de 14,0% em 31 de dezembro
de 2020.

Em atendimento a Resolu¢cdo do CMN 4.557/17, o Banco possui uma estrutura de Gerenciamento de Riscos e
uma de Gerenciamento de Capital, compativeis com a natureza de suas operagdes e a complexidade dos seus
produtos e servigos oferecidos aos seus clientes.
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As estruturas de gerenciamento de riscos e de gerenciamento de capital foram constituidas em unidades
independentes das &reas de negdcios e da auditoria interna, e sdo subordinadas as Diretorias de Risco e de
Back Office, respectivamente.

Gerenciamento de Capital — o Grupo possui uma estrutura para gerenciamento de capital, cujo objetivo é
monitorar e controlar o capital mantido pelo Grupo, avaliar a necessidade de capital para fazer face aos riscos a
gue o Grupo esta sujeito e realizar o planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando os
objetivos estratégicos do Grupo. As decisdes sobre politicas e estratégias para gestdo do capital e seu
monitoramento sdo realizadas em comités gerenciais, cabendo ao Comité Executivo o papel de supervisdo para
assegurar que o nivel de capital aprovado e requerido esta sendo seguido. O plano de capital é realizado para
um horizonte de cinco anos, a fim de suportar a estratégia de longo prazo do Grupo.

5 Instrumentos financeiros por categoria

(&) Ativos financeiros apresentados no balanco patrimonial

Caixae Mensurados Mensurados
equivalentes ao custo ao valor
Em 31 de dezembro de 2020 de caixa amortizado justo Total
Caixa e equivalentes de caixa 1.722.712 - - 1.722.712
Instrumentos financeiros derivativos - - 1.151 1.151
Ativos financeiros mensurados ao valor justo por
meio do resultado - - 137.326 137.326
Operacoes de crédito e arrendamento mercantil - 18.350.885 - 18.350.885
Outros ativos - 301.981 - 301.981
1.722.712 18.652.866 138.477 20.514.055
Caixae Mensurados Mensurados
equivalentes ao custo ao valor
Em 31 de dezembro de 2019 de caixa amortizado justo Total
Caixa e equivalentes de caixa 933.600 - - 933.600
Instrumentos financeiros derivativos - - 1.282 1.282
Ativos financeiros mensurados ao valor justo por
meio do resultado - - 133.649 133.649
Operacodes de crédito e arrendamento mercantil - 17.259.196 - 17.259.196
Outros ativos - 350.192 - 350.192
933.600 17.609.388 134.931 18.677.919
(b) Passivos financeiros apresentados no balan¢o patrimonial
Mensurados  Mensurados
ao valor ao custo
Em 31 de dezembro de 2020 justo amortizado Total
Depdsitos (i) 1.328.117 7.084.255 8.412.372
Obrigacdes por empréstimos e repasses - 1.635.948 1.635.948
Recursos de letras financeiras (i) 1.375.793 4.412.914 5.788.707
Instrumentos financeiros derivativos 23.219 - 23.219
Dividas subordinadas - 1.992.001 1.992.001
Outros passivos - 669.986 669.986
2.727.129 15.795.104  18.522.233

(i) Mensurado ao valor justo por se tratar de item objeto de hedge.
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Mensurados  Mensurados

ao valor ao custo

Em 31 de dezembro de 2019 justo amortizado Total
Depositos (i) 658.334 7.695.018 8.353.352
Obrigag6es por empréstimos e repasses - 2.855.398 2855398
Recursos de letras financeiras (i) 765.313 1.960.453 2.725.766
Instrumentos financeiros derivativos 10.930 - 10.930
Dividas subordinadas - 1.956.403 1956403
Outros passivos - 225.136 225136

1.434.577 14.692.408 16.126.985

(i) Mensurado ao valor justo por se tratar de item objeto de hedge.

Caixa e equivalentes de caixa

Em 31 de dezembro

2020 2019
Disponibilidades 17.502 118.263
Empréstimos e adiantamentos a instituicdes de crédito:
Aplicacbes no mercado aberto - operagfes compromissadas (i) 1.705.210 815.337
1.722.712 933.600

As operacdes compromissadas que comp8em as aplicacdes no mercado aberto possuem vencimento em até 30
dias, sdo garantidas por titulos publicos do governo brasileiro e efetuadas com instituicdes de primeira linha.

Instrumentos financeiros derivativos
O Grupo usa 0s seguintes instrumentos derivativos:

Swaps de moeda e taxa de juros que sdo compromissos de troca de um conjunto de fluxos de caixa por outro e
gue resultam em uma troca econémica de moedas ou taxas de juros (por exemplo, fixa ou variavel) ou em uma
combinacéo das mesmas. N&o ocorre a troca do principal, exceto em certos swaps de moeda. O risco de crédito
do Grupo representa o custo potencial para repor os contratos de swap se as contrapartes nao cumprirem suas
obrigacdes. Este risco € continuamente monitorado com relacdo ao valor justo atual, a propor¢édo do valor
nocional dos contratos e a liquidez do mercado. Para controlar o nivel do risco de crédito assumido, o Grupo
avalia as contrapartes dos contratos conforme descrito na Nota 4.1.1 (a).

Os valores nocionais de certos tipos de instrumentos financeiros fornecem uma base de comparagdo com
instrumentos reconhecidos no balan¢o patrimonial, embora ndo necessariamente indiquem os valores de fluxos
de caixa futuros envolvidos ou o valor justo atual dos instrumentos e, portanto, ndo indicam a exposi¢do aos
riscos de crédito ou preco. Os instrumentos derivativos tornam-se favoraveis (ativos) ou desfavoraveis (passivos)
em decorréncia de flutuacdes nas taxas de juros do mercado ou nas taxas de cambio relativas aos termos de
seus contratos.

Assim, os derivativos séo utilizados para adequar a composi¢éo e volatilidade das posi¢bes cambiais e de taxas
de juros do passivo financeiro do Grupo no exterior.

Em virtude do perfil das operacdes passivas do Grupo, as operacdes de hedge accounting tém sido realizadas
no mercado de balcdo e registradas na B3.
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2020
Valor Receita Patriménio
Tipo Nocional Ativo (Passivo) (Despesa) liguido
Swap - Pré x DI 265.971 787 - 14.906 -
Swap - DI x Pré 265.971 - (879) (15.148) -
Swap de variacdo de taxa de hedge de
hedge fluxo de caixa 4.023.951 - (21.976) (34.761) (10.288)
Total 787 (22.855) (35.003) (10.288)
2019
Valor Receita Patriménio
Tipo Nocional Ativo (Passivo) (Despesa) liguido
Swap - Pré x DI 730.570 918 - 1.952 -
Swap - DI x Pré 730.570 - (1.083) (2.210) -
Swap de variacdo de taxa de hedge de
hedge fluxo de caixa 1.389.574 - (9.483) (32) (6.589)
Total 918 (10.566) (290) (6.589)

Hedge de Fluxo de Caixa

A estratégia de hedge do Grupo visa proteger os fluxos de parte das operacdes de captacdo em depdsitos
a prazo pos fixado e letras financeiras, referentes aos seus riscos de taxa de juros variavel, tais operacoes,
como disposto na Circular BACEN n° 3.082/02. A relagdo entre o instrumento e o objeto de hedge, além
das politicas e objetivos da gestado de risco, foram documentadas no inicio da operacdo. Também foram
documentados os testes de efetividade prospectivos e retrospectivos, ficando confirmado que os derivativos
designados séo altamente efetivos na compensacdo da variacdo do valor dos fluxos de caixas. As
operacdes de hedge séo classificadas como hedge de fluxo de caixa.

Para proteger o fluxo de caixa futuro das captacdes efetuadas contra exposicao a taxa de juros variavel
(DI). Em 31 de dezembro de 2020 o valor nocional é de R$ 4.023.951 (2019 — R$ 1.389.574). Tais
instrumentos financeiros derivativos geraram ajuste a valor de mercado liquido dos efeitos tributarios,
registrados no patrimonio liquido de R$ 10.288 (2019 — R$ 6.589).

Em 31 de dezembro

2020 2019

Hedge de fluxo de caixa
Receitas/despesas do objeto de hedge referente a parcela de risco protegido (6.448) (919)
Receitas/despesas do instrumento de hedge referente

a parcela do risco protegido 6.448 919
Receitas (despesas) do instrumento de hedge referente

ao risco assumido (pés-fixada) (41.315) (1.530)
Resultado com hedge de fluxo de caixa (41.315) (1.530)

Ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado

Sao representados por aplicagcdes em cotas de fundo de investimento, no montante de R$ 137.326 (2019 — R$
133.649), com liquidez imediata. A carteira do fundo € composta principalmente por investimentos em titulos
publicos, marcados a mercado. O valor justo e o custo amortizado para estas operacdes, na data base, sédo
semelhantes.
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9 Operacdes de crédito e arrendamento mercantil

(@) Operacdes de crédito e arrendamento mercantil por produto

2020 2019

Carteira Provisdo Carteira Carteira Provisao Carteira

Bruta Perdas liquida Bruta Perdas liquida

Esperadas Esperadas
CDC 17.114.771 (1.577.097) 15.537.674 13.665.590 (994.478) 12.671.112
Finame 1.360.767 (198.268) 1.162.499 2.196.364 (259.311) 1.937.053
geo_“to Rotativo/ 4 63 591 (67.536)  1.596.055 2.709.899 (140.320)  2.569.579
apital de Giro

Leasing 55.948 (1.291) 54.657 84.806 (3.354) 81.452
20.195.077 (1.844.192) 18.350.885 18.656.659 (1.397.463) 17.259.196

(b) Operacdes de crédito e arrendamento mercantil por ramo de atividade

Em 31 de dezembro

2020 2019

Pessoas fisicas 8.693.893 8.162.767
Outros servigos 6.540.650 5.514.190
Comeércio 3.380.304 3.947.396
Inddstria 1.137.508 813.320
Rural 72.545 63.290
Habitag&o 226.373 139.375
Intermediério financeiro 143.804 16.321
20.195.077 18.656.659

(c) Concentracao das operacOes de crédito e arrendamento mercantil

Em 31 de dezembro

2020 % 2019 %

Dez maiores devedores 1.581.905 7,8 1.407.937 7,5
Cinquenta seguintes maiores devedores 1.463.898 7,2 1.828.978 9,8
Cem seguintes maiores devedores 1.142.885 5,7 1.441.042 7,7
Demais devedores 16.006.389 79,3 13.978.702 74,9
20.195.077 100,0 18.656.659 100,0
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Reconciliagdo dos instrumentos financeiros por estagio

Resumo Instrumentos Financeiros

2020

Provisado para

Valor Bruto perdas Valor liquido
esperadas

Caixa e equivalentes de caixa 1.726.052 (3.340) 1.722.712
Mensurados ao valor justo por meio do resultado (i) 137.326 - 137.326
Operacdes de crédito e arrendamento mercantil 20.195.077 (1.844.192) 18.350.885
Outros Ativos 304.960 (2.979) 301.981
22.363.415 (1.850.511) 20.512.904

(i) Principalmente representados por aplicacdes em cotas de fundo de investimento
2019

Provisao para

Valor Bruto perdas Valor liquido
esperadas
Caixa e equivalentes de caixa 934.666 (1.066) 933.600
Mensurados ao valor justo por meio do resultado (i) 133.649 - 133.649
Operagdes de crédito e arrendamento mercantil 18.656.659 (1.397.463) 17.259.196
Outros Ativos 352.857 (2.665) 350.192
20.077.831 (1.401.194) 18.676.637
(i) Principalmente representados por aplicagdes em cotas de fundo de investimento
(b) Movimentacdo de instrumentos financeiros por classe de estagio
L. . L Abordagem
Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 POCI Simplificada Total
Saldo Inicial
31/12/2019 14.101.802 4.292.175 1.045.194 157.828 480.832 20.077.831
Transferéncia para:
Estagio 1 - (996.288) (7.067) - - (1.003.355)
Estagio 2 (695.646) - (45.162) - - (740.808)
Estégio 3 (300.801) (290.300) - - - (591.101)
Transferéncia de:
Estagio2 e 3 1.003.355 - - - - 1.003.355
Estagiole 3 - 740.808 - - - 740.808
Estagiole 2 - - 591.101 - - 591.101
Aquisicédo /
Liguidacao 3.763.921 (707.892) (867.322) (128.422) (61.454) 1.998.831
Write-off - - 254.625 32.128 - 286.753
Saldo Final
31/12/2020 17.872.631 3.038.503 971.369 61.534 419.378 22.363.415
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(c) Movimentacédo de provisdo perdas esperadas dos instrumentos financeiros por classe de estagio

Abordagem

Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 POCI Simplificada Total
Saldo Inicial
31/12/2019 (403.673) (198.685) (703.601) (89.130) (6.105) (1.401.194)
Transferéncia para:
Estagio 1 - 170.679 532.085 - - 702.764
Estéagio 2 53.117 - 92 - - 53.209
Estéagio 3 174.909 8.233 - - - 183.142
Transferéncia de:
Estagio2 e 3 (702.764) - - - - (702.764)
Estagiole3 - (53.209) - - - (53.209)
Estagiole?2 - - (183.142) - - (183.142)
Constituicdo / Rreversao 96.171 (237.228) (598.924) 4.622 (711) (736.070)
Write-off - - 254.625 32.128 - 286.753
Saldo Final
31/12/2020 (782.240) (310.210) (698.865) (52.380) (6.816) (1.850.511)

11 Outros Ativos
Em 31 de dezembro

2020 2019

Devedores por depésitos em garantia (i) 913.282 801.967
Despesas antecipadas (ii) 182.598 227.984
Devedores diversos pais 57.082 68.822
Outros valores a receber 211.230 204.654
Caixa Restrito — FIDC's (iii) 40.391 66.933
Outros 9.240 14.405
1.413.823 1.384.765

® Em 31 de dezembro de 2020, referem-se, principalmente, a pagamentos para interposi¢céo de recursos fiscais
principalmente no montante de R$ 730.566 (2019 - R$ 601.163).

(i)  Referem-se a comissfes de vendas de consoércio, sendo apropriadas ao resultado de acordo com o prazo dos
respectivos grupos.

(il Referem-se ao caixa e equivalente de caixa restrito do FIDC.
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Imobilizado

Instalagdes, mdveis e

Veiculos equipamentos de uso QOutros Total
Saldo contabil liquido
em 31 de dezembro de 2018 76.985 311 110 77.406
Aquisi¢des 2.077 - - 2.077
Alienacgbes (37.014) - - (37.014)
Baixas de depreciacao 14.057 - - 14.057
Depreciacao do periodo (10.768) (72) a7 (10.857)
Saldo contabil liquido
em 31 de dezembro de 2019 45.337 239 93 45.669
Custo 75.510 956 2.113 78.579
Depreciagao acumulada (30.173) (717) (2.020) (32.910)
Saldo contabil liquido
em 31 de dezembro de 2019 45.337 239 93 45.669
Alienagtes (62.156) (14) (170) (62.340)
Baixas de depreciagdo 24.999 10 89 25.098
Depreciacao do periodo (2.930) (72) (12) (3.013)
Saldo contébil liquido
em 31 de dezembro de 2020 5.250 164 (0) 5.414
Custo 13.355 942 1.943 16.240
Depreciagao acumulada (8.105) (778) (1.943) (10.826)
Saldo contébil liquido
em 31 de dezembro de 2020 5.250 164 (0) 5.414
Intangivel
Custos de
desenvolvimento de
software gerados
Softwares internamente Total
Saldo contabil liquido
em 31 de dezembro de 2018 3.524 16.123 19.647
Aquisi¢bes 7.441 5.133 12.574
Amortizagdo do periodo (3.245) (4.737) (7.982)
Saldo contabil liquido
em 31 de dezembro de 2019 7.720 16.519 24.239
Custo 48.936 45.545 94.481
Amortizagdo acumulada (41.216) (29.026) (70.242)
Saldo contabil liquido
em 31 de dezembro de 2019 7.720 16.519 24.239
Aquisicbes 3.277 9.259 12.536
Baixas (11.994) (29) (12.023)
Baixas de amortizagcéo 11.921 27 11.948
Amortizacdo do periodo (2.062) (4.531) (6.593)
Saldo contabil liquido
em 31 de dezembro de 2020 8.862 21.245 30.107
Custo 40.219 54.775 94.994
Amortizacdo acumulada (31.357) (33.530) (64.887)
Saldo contabil liquido
em 31 de dezembro de 2020 8.862 21.245 30.107
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Depositos

A carteira de depdsitos esta custodiada na B3 a taxas pés-fixadas que variam de 96,0% a 130,0% do DI (2019 -
97,0% a 105,0,0% do DI) e é composta como segue:

Em 31 de dezembro

2020 2019

Depdsitos interfinanceiros 1.509.174 2.587.935
Depdsitos a prazo 6.903.198 5.765.416
8.412.372 8.353.351

Obrigacdes por repasses
Obrigac@es por repasses — FINAME

Referem-se as obrigactes por recursos obtidos para repasses junto a Agéncia Especial de Financiamento
Industrial (“FINAME"), basicamente indexados a TIJLP e TIJLP SELIC, com o respectivo fluxo de vencimento:

Em 31 de dezembro

2020 2019

Até 90 dias 206.206 268.641
De 91 a 365 dias 502.076 677.462
De 1 a 3 anos 611.723 986.549
Acima de 3 anos 49,947 190.846
1.369.952 2.123.498

Transferéncia de ativos financeiros sem o desreconhecimento

O Grupo efetuou cessBes de crédito, oriundas de suas operacdes de crédito. O ativo cedido foi registrado em
rubrica especifica de operac¢des de crédito por se tratar de cessdo com retencdo substancial dos riscos e
beneficios. Em 31 de dezembro de 2020, a posicdo de obrigagbes por operagfes de transferéncia de ativos
financeiros é de R$ 265.996 (2019 — R$ R$ 731.900).

Recursos de letras financeiras

Referem-se a obrigacdes representadas por letras financeiras emitidas pelo Banco, custodiadas na B3, no
montante de R$ 5.788.707, com vencimento até novembro de 2023, indexadas a taxas pés-fixadas que variam
de 100,0% a 112,8% do DI, (2019 — R$ 2.725.766, com vencimento até novembro de 2022, indexadas a taxas
pés-fixadas que variam de de 100,0% a 104,5% do DI).

Com a adesdo ao SPB, no segundo semestre de 2020, o Banco se tornou elegivel a Linha Temporaria Especial
de Liquidez (LTEL) e efetuou captacdo via Letra Financeira Garantida (LFG) junto ao Banco Central do Brasil.
Em 31 de dezembro, do montante R$ 3.107.143, refere-se a essas operacdes, e séo indexados em 100% de
Selic + 0,60% a.a.

Imposto de renda e contribuicdo social diferidos

A composi¢éo do imposto de renda e da contribui¢cdo social diferidos é a seguinte:
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Em 31 de dezembro

2020 2019
Ativo
Proviséo para reducéo ao valor recuperavel de ativos financeiros 855.093 360.324
Provisdo para passivos contingentes e obrigac@es legais 175.455 179.697
Prejuizo fiscal / base negativa CSLL 115.152 56.544
Créditos baixados como prejuizo 546.028 566.576
Superveniéncia de depreciagdo (202.241) (203.945)
Comiss@es diferidas 43.729 42.031
Outros (74.599) 119.308
Total de imposto de renda e contribui¢cdo social - diferidos 1.458.617 1.120.535

Em 31 de dezembro

2020 2019
Passivo
Atualizacdo monetaria de depdsitos judiciais 82.125 76.527
Outros 10.884 (585)
Total de imposto de renda e contribui¢cdo social - diferidos 93.009 75.942

A movimentacdo e composicdo de imposto de renda e contribuicdo social diferidos nos periodos apresentados

Sao as seguintes:

Saldo
inicial Constituicao Saldo final
31/12/2019 (reverséo) Realizacao 31/12/2020
Ativo
Proviséo para reducdo ao valor recuperavel de
ativos financeiros 360.324 1.286.885 (792.116) 855.093
Proviséo para passivos contingentes e obrigacfes
tributarias 179.697 4.745 (8.987) 175.455
Prejuizo fiscal / base negativa CSLL 56.544 189.318 (130.711) 115.151
Créditos baixados como prejuizo 566.576 - (20.547) 546.029
Superveniéncia de depreciacéo (203.945) 9.385 (7.682) (202.242)
Comissoes diferidas 42.031 1.699 - 43.730
Outros 119.308 3.270.883 (3.464.790) (74.599)
Imposto de renda e
contribuicdo social - diferidos 1.120.535 4.762.915 (4.424.833) 1.458.617
Passivo
Atualizacdo monetéria de depdsitos judiciais 76.527 15.140 (9.542) 82.125
Outros (585) 11.672 (203) 10.884
Imposto de renda e
contribuicéo social - diferidos 75.942 26.812 (9.745) 93.009
Saldo
inicial Constituicéo Saldo final
31/12/2018 (reversao) Realizacao 31/12/2019
Ativo
Proviséo para reducéo ao valor recuperavel de
ativos financeiros 365.968 7.446 (13.090) 360.324
Proviséo para passivos contingentes e obrigaces
tributarias 117.451 170.323 (108.077) 179.697
Prejuizo fiscal / base negativa CSLL 17.434 58.311 (19.201) 56.544
Créditos baixados como prejuizo 611.167 593.122 (637.713) 566.576
Superveniéncia de depreciagdo (206.058) (1.693) 3.806 (203.945)
Comissoes diferidas 17.641 54.041 (29.651) 42.031
Outros (67.864) 199.545 (12.373) 119.308
Imposto derenda e
contribuicéo social - diferidos 855.739 1.081.095 (816.299) 1.120.535
Passivo
Atualizacdo monetéaria de depdsitos judiciais 58.245 18.282 (5.164) 71.363
Outros - 4.579 - 4579
Imposto de renda e
contribuicéo social - diferidos 58.245 22.861 (5.164) 75.942
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Os créditos tributarios foram calculados e reconhecidos sobre diferencas temporarias, principalmente de
provis@es para reducdo ao valor recuperavel de operacgdes de crédito e arrendamento mercantil, provisées para
contingéncias e prejuizos fiscais, considerando as expectativas de geragdo de lucros tributaveis, com base em
estudos técnicos que consideram as projecfes da administracdo quanto a sua realizagdo, conforme
discriminamos abaixo:

Periodo de realizacao 2021 2022 2023 2024 2025 Total
Imposto de renda e contribui¢&o social 347.282 417.019 32.888 19.934 641.494 1.458.617

Outros passivos
Em 31 de dezembro

2020 2019
Contas a pagar 177.313 163.867
Saldo néo reclamado de grupos de consorcio liquidados 139.759 135.130
Contratos de financiamento a pagar 123.022 105.647
Recebimentos em transito a processar 242.996 20.984
Salarios, gratificagcdes e encargos a pagar 9.532 8.784
692.622 434.412

Dividas subordinadas

Referem-se a notas de negociacdo de letras financeiras sob a condicao de dividas subordinadas nos termos de
ndcleo de subordinacdo com resgate final no vencimento, custodiadas na B3. Em 31 de dezembro, sédo
compostas como segue:

Valor original da operagéo Em 31 de dezembro
Prazo até o vencimento 2020 2019 2020 2019
Até 1 ano 57.047 58.245 145.637 137.450
De 1 a 3 anos 217.148 130.924 537.698 300.927
De 3 a5 anos 178.813 237.135 432.664 528.956
De 5 a 10 anos 421.636 506.586 876.002 989.071

874.644 932.890 1.992.001 1.956.404

Todas as operagdes sdo remuneradas a taxas pré-fixadas que variam de 8,7% a 10,1% ao ano (2019
—8,7% a 10,3% ao ano).

Os instrumentos de dividas subordinadas elegiveis ao Nivel Il do Patrimdnio de Referéncia (Nota 4.5)
devem atender a requisitos da Resolu¢cdo do CMN n° 4.192/13. Em 31 de dezembro de 2020, o valor
ponderado utilizado como Nivel Il do Patrimdénio de Referéncia do Conglomerado Prudencial, apos
reducgOes aplicaveis, é de R$ 717.876 (2019 — R$ 825.694).

Passivos contingentes e obriga¢des legais
O Grupo é parte envolvida em processos trabalhistas, civeis e tributarios em andamento e esta discutindo essas
guestbes tanto na esfera administrativa como na judicial, as quais, quando aplicaveis, sdo amparadas por

depdsitos judiciais. As provisdes para as eventuais perdas decorrentes desses processos sdo estimadas e
atualizadas pela administragdo, amparadas pela opinido de seus consultores legais externos.
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Trabalhistas Civeis Obrigacdes tributéarias Total

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019

Saldo inicial 119.086 99.663 261.350 222.566 731.176 639.992 1.111.612 962.221
Constituicao / (reverséo) 12.390 23.890 54.617 67.496 97.064 92.042 164.071 183.428
Baixa por pagamento (3.945) (4.467) (20.060) (28.712) (22) (858) (24.027) (34.037)
Saldo final 127.531 119.086 295.907 261.350 828.218 731.176 1.251.656 1.111.612

A natureza dos passivos contingentes e das obrigacdes legais pode ser sumariada como segue:

Obrigac0es legais — referem-se, principalmente, a discussao da inconstitucionalidade da majoracdo da aliquota
da CSLL paga pelas instituicdes financeiras de 9% para 15% e, posteriormente, de 15% para 20% que somam
o montante de R$ 585.753 (2019 - R$ 506.588) e a discusséo quanto a inconstitucionalidade da ampliacdo da
base de célculo de PIS, totalizando o montante de R$ 28.967 (2019 — R$ 27.595); a provisdo da CSLL, referente
autuacdo da Receita Federal dos exercicios de 1999 a 2003, em razao de obtencdo de decisao judicial definitiva,
no montante de R$ 5.662 (2019 — R$ 5.506); a discussdes acerca da devida composicéo da base de célculo de
Programa de Integracéo Social — PIS e Contribui¢do para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS, nos
montantes de R$ 3.465 (2019 — R$ 3.097) e R$ 16.550 (2019 - R$ 14.572), respectivamente; e, finalmente, a
acao de consignacdo em pagamento de ISS (ap6s edicdo da LC n° 157/2016), no total de R$ 30.428 (2019 — R$
20.934)

Reclamacdes trabalhistas — tratam-se de acdes trabalhistas que envolvem pedidos de diferencas salariais,
enquadramento na categoria de bancario/financiario, pagamentos de horas extras, adicional de periculosidade,
diferencas na participacéo nos lucros e resultados e os mais variados temas referentes ao contrato de trabalho,
provisionadas com base na expectativa de éxito e valor discutido na a¢éo judicial. As provisdes consideram o
risco da acdo desde a sua fase inicial, através da analise das teses discutidas e das situacfes faticas de cada
caso, assim como os impactos da reforma trabalhista, em relacdo aos honorarios e atualizacdes.

Reclamacdes civeis — as principais a¢cfes estdo relacionadas a reclamacfes de clientes, 6rgdos e entidades
diversas de defesa do consumidor, nas quais pleiteiam a revisdo das clausulas contratuais consideradas por eles
abusivas nas operacdes de financiamento, e a restituicdo dos valores pagos a titulo de prestacdes de consorcio,
decorrente da desisténcia ou exclusdo de participante de grupo, provisionadas considerando a expectativa de
éxito e histdrico de perdas do Grupo.

Riscos fiscais — referem-se, principalmente, & discussdo quanto a cobranca de ISS sobre as operacfes de
arrendamento mercantil financeiro de veiculos no Municipio de Sédo Paulo, no total de R$ 67.658 (2019 - R$
68.866) e a discussdo acerca da incidéncia de ISS sobre o valor residual garantido (VRG) de operacdes de
arrendamento mercantil, no total de R$ 37.962 (2019 — R$ 37.962).

Passivos contingentes, classificados como perdas possiveis, ndo provisionados
O Grupo tem acdes de naturezas tributarias, civeis e trabalhistas envolvendo riscos de perda classificados pela

administracdo como possiveis, com base na avaliacdo de seus consultores juridicos, para as quais ndo ha
provisé@o constituida, conforme composi¢édo a seguir:
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Em 31 de dezembro

2020 2019

Legais
IOF (i) 778.190 766.996
IRPJ/CSLL (ii) 459.780 338.977
ISS (iii) 385.945 350.638
Outros 115.016 95.065
1.738.931 1.551.676

Civeis
Acdo revisional 5.882 31.727
5.882 31.727

Discussdo acerca da incidéncia de IOF sobre o ingresso de valores em 2007, decorrente de reorganizacao
societaria do Grupo

Refere-se principalmente, a discussdo de IRPJ/CSLL e multa referente a amortizacdo de agio dos periodos de
2008 a 2012, decorrente da incorporacdo da Volkswagen Leasing S.A. - Arrendamento Mercantil pelo Banco
Volkswagen S.A.

Discusséo junto ao municipio de Sdo Paulo acerca da incidéncia de ISS sobre o valor residual garantido e sobre
os lucros na alienacao de operacdes de arrendamento mercantil.

De acordo com a caracteristica desses casos ndo ha previsdo para desembolso de caixa.

Patrimdnio liquido
Capital social

O capital social, totalmente subscrito, integralizado e aprovado pelo BACEN é representado por 312.956.418
(2019 - 312.956.418) acdes ordinarias nominativas, sem valor nominal. Do lucro liquido do periodo, 5% se
aplicam, antes de qualquer outra destinacdo, para constituicdo da reserva legal, que ndo pode exceder a 20%
do capital social. Aos acionistas é assegurado um dividendo minimo de 25% sobre o lucro liquido do exercicio,
ajustado ap0s destinacdes previstas na legislagcdo societaria brasileira.

Em atendimento da Resolucdo do CMN n° 4.820/20, ficou estabelecido, por prazo determinado, vedacdes a
remuneragdo do capital préprio, sendo limitado valores acima ao montante equivalente a 30% (trinta por cento)
do lucro liquido ajustado nos termos do inciso | do art. 202 da Lei n°® 6.404.

Portanto, na Assembleia Geral Extraordinéria de 31 de dezembro de 2020, foi tomada a seguinte deliberacéo:
(i) Distribuicdo de dividendos, relativo a 30% (trinta por cento) do lucro liquido do ano corrente, a titulo de
antecipacéao de dividendos obrigatorios, no montante de R$ 101.668.

O pagamento serd realizado no primeiro semestre de 2021.

Em virtude do limite estabelecido no art.199 da Lei n° 6.404, em Assembléia Geral Extraordinaria de 22 de marco
de 2021, a administracé@o da Instituicdo propds a distribuicdo de dividendos adicionais, mediante a utilizacéo de
Reservas Especiais de Lucros, no montante de R$ 291.000. A distribuicdo deve ser ratificada na Assembléia
Geral Ordinaria e aprovada pelo Banco Central, portanto tais montantes ndo foram reconhecidos como passivo
em 31 de dezembro de 2020. A Instituicdo solicitou autorizacdo ao Dereg - Departamento de Regulagdo
Prudencial e Cambial, e aguardara a decisdo para o pagamento.

Na Assembleia Geral Extraordinaria de 31 de dezembro de 2019, foram tomadas as seguintes deliberagdes:
() Distribuicdo de dividendos, relativo ao ano de 2019, a titulo de antecipa¢é@o de dividendos obrigatorios, no
montante de R$ 151.038;
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(i) Distribuicdo de dividendos mediante utilizacdo de Reserva Especial de Lucros no montante de R$ 388.067.
Ambos valores foram pagos no primeiro semestre de 2020.

22 Lucro por acdo

A tabela a seguir demonstra o calculo do lucro liquido por acéo atribuido aos acionistas do Banco para os
exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018:

Em 31 de dezembro
2020 2019

Numerador

Lucro liquido do exercicio 316.282 469.431
Denominador

Média ponderada do nimero de agGes ordinarias 312.956 312.956

Lucro liquido por acdo (em reais) 1,01 1,50

O lucro por acao diluido ndo difere do lucro por acéo, pois ndo ha acdes com potencial efeito diluidor.

23 Receitas e despesas de juros

Em 31 de dezembro

2020 2019
Receitas de juros e rendimentos similares
Operacdes de crédito e arrendamento mercantil 2.411.330 2.284.296
AplicagBes no mercado aberto 68.824 46.425
AplicagBes em fundos de investimento 3.314 6.063
AplicacGes em certificados de depdsitos bancarios - 163

2.483.468 2.336.947

Em 31 de dezembro

2020 2019
Despesas de juros e encargos similares
Depdsitos a prazo (215.204) (332.683)
Empréstimos e repasses (136.530) (242.406)
Dividas subordinadas (180.187) (174.430)
Recursos de letras financeiras (79.982) (121.507)
Captacdes no mercado (97.130) (45.618)
Passivos mensurados a valor justo e derivativos utilizados para hedge (34.761) (123)
Operacdes de venda de ativos financeiros (24.946) (34.181)
Instrumentos financeiros derivativos (207) (252)
Outras (14.973) (13.436)

(783.920) (964.636)
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24 Despesas gerais e administrativas
Em 31 de dezembro
2020 2019
Despesas com servigos técnicos especializados (410.228) (493.699)
Despesas com registro de contratos (55.221) (56.666)
Depreciagdo, amortizacdo e perda por redugéo ao valor recuperavel (9.606) (19.323)
Despesas com propaganda e publicidade (4.173) (39.664)
Despesas com arrendamento mercantil operacional (2.805) (2.069)
Despesas com telecomunicacoes (4.974) (7.279)
Despesa de pessoal (3.713) (3.762)
Outras (4.859) (4.272)
(495.579) (626.734)
25 Outras receitas operacionais
Em 31 de dezembro
2020 2019

Reverséo de provisdes (i) 144.323 77.983

Recuperacdo de encargos e despesas (ii) 66.887 50.375

Atualizacdo monetdria de impostos a compensar e depdsitos judiciais 27.674 32.609

Rendas Operacionais — Valores Absorvidos 4.705 14.958

Lucro na alienagdo de imobilizado / intangivel 3.031 3.750

Outras 83.716 60.896

330.336 240.571

® Refere-se principalmente a reversdo de provisdes para passivos contingentes e obrigacdes legais.
(i)  Refere-se, principalmente, a receitas de recuperacéo de créditos baixados como prejuizo.

26 Outras despesas operacionais
Em 31 de dezembro
2020 2019
Despesas com provisées operacionais (i) 188.791 145.066
Despesas tributarias 132.713 154.228
Despesas com honorarios advocaticios e custas judiciais e administrativas 65.668 46.677
Despesa com comissdes 111.344 33.082
Prejuizo na alienacdo de imobilizado / intangivel 2.887 1.579
Variacdo monetaria passiva de impostos 910 4.569
Despesas com busca e apreensao 1.203 565
Outras 37.052 37.444
540.568 423.210
27 Imposto de renda e contribui¢céo social
Em 31 de dezembro
2020 2019
Lucro antes do imposto de renda e contribuicéo social 602.663 601.276
Imposto de renda e contribuicéo social as aliquotas vigentes (271.198) (240.510)
Efeitos do imposto de renda e contribuicdo social sobre:
Exclus6es (adi¢cdes) permanentes 3.309 (31.013)
Exclusbes (adi¢bes) temporérias 763 317
Incentivo fiscal 13.070 9.411
Efeito majoragcao CSLL (5%) 21.622 96.845
Juros sobre capital préprio - -
Outros (9.475) 5.334
Prejuizo fiscal e base negativa da CSLL sem crédito tributario 1.306 (3.204)

Diferencas temporérias sem crédito tributario (4.761) 1.878
Equivaléncia patrimonial - -
Total imposto de renda e contribui¢do social (245.364) (160.942)
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Transacfes com partes relacionadas

As operacfes entre as empresas incluidas na consolidacdo (Nota 2.2) foram eliminadas nas

demonstracdes consolidadas.

Em 31 de dezembro

Ativo Receitas
(Passivo) (Despesas)
2020 2019 2020 2019
Volkswagen do Brasil Industriade
Veiculos Automotores Ltda.
Depésitos a prazo (2.029.425) (1.675.068) (70.797) (49.581)
Letras financeiras subordinadas (1.992.001) (1.956.404) (179.288) (175.465)
MAN Latin América Industriae
Comeércio de Veiculos Ltda.
Depésitos a prazo (1.083.972) (463.048) (20.026) (12.391)
Contas a receber — valor a ressarcir 477 477 - 1.641
Volkswagen ParticipagGes Ltda.
Operacéo de crédito 107.449 - 449 -
Depésitos a prazo (680.302) (23.972) (13.236) (967)
Sociais e estatutarias (101.668) (539.105) - -
Contas a pagar (20.118) (14.710) - -
Outras despesas administrativas - - (160.415) (164.231)
Fleetzil Locagdes e Servigos Ltda.
Depésitos a prazo (176.826) (66.578) (3.112) (1.335)
Operacéo de crédito 152.976 - 3.933 -
Volkswagen Financial Services AG
Contas a receber — valor a ressarcir 347 - (154) (374)
AUDI Brasil Distribuidora de Veiculos Ltda.
Depésitos a prazo - - (2.015) -

As transacdes com partes relacionadas foram contratadas a taxas compativeis com as praticadas
com terceiros, vigentes nas datas das operacfes. Nao ha lucros néo realizados financeiramente

entre as partes relacionadas.

Remuneracédo do pessoal-chave da administracéo

Pessoal-chave da administracdo s8o as pessoas com autoridade e responsabilidade pelo
planejamento, direcdo e controle das atividades do Grupo, composto pelos diretores e membros do

Comité Executivo.

Em 31 de dezembro

2020 2019

Beneficios de curto prazo 12.980 11.366
Beneficios p6s-emprego 270 254
Outros beneficios de longo prazo 584 453
13.834 12.073

Informagdes Suplementares

O exercicio de 2020 foi sem duvidas um ano desafiador, marcado por uma situagdo de calamidade
publica ocasionada pela pandemia, seguida de instabilidade significativa nos setores econdémico,
politico e social. A Volkswagen est4 adversamente exposta a todos estes efeitos e fatores externos.
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As restricbes de atividades econdmicas, dentre outras medidas restritivas tomadas para
contencdo da disseminagdo do virus ocasionou a necessidade de provisdes de crédito,

concentradas no método de perda esperada, devido a instabilidade de mercado, seja de nossas
empresas ou clientes, que tiveram seu faturamento comprometido.

Ainda neste cenario, superando muitos obstaculos, a companhia atingiu excelentes resultados,
extrapolando a meta estipulada para o ano. A prontidédo a resposta da contingéncia pelo coronavirus,
a ampliacdo e a transparéncia da comunicacédo sobre as acdes tomadas pela empresa alinhadas a
seus valores e cultura, certamente contribuiram com o resultado.

O Banco Volkswagen adotou as medidas preventivas, agindo de acordo com a Oganizacdo Mundial
da Saude, visando a protecdo de seus colaboradores, clientes e parceiros comerciais, investindo no
desenvolvimento de ferramentas e canais digitais, viabilizando a continuidade de suas atividades via
trabalho remoto. Outras ac@es e iniciativas foram tomadas durante esse periodo para oferecer suporte
a seus clientes, como a flexibilizacdo dos pagamentos e renegociacdes e canais de atendimento
disponibilizados para atender as suas necessidades de forma individual. Estas acdes foram
ponderadas de forma sustentavel, viabilizando a contencdo da inadimpléncia alinhadas ao
gerenciamento de riscos da carteira de crédito.

A Volkswagen encerra 0 ano de 2020 muito proxima a lideranca de mercado, porém afirma que o

objetivo principal é continuar a crescer, ganhando participacdo com rentabilidade e produtos
sustentaveis.
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