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Volkswagen Financial Services Brasil anuncia nova gerente para reforçar sua 

estratégia de Pessoas, Cultura e Diversidade 

 

A Volkswagen Financial Services Brasil anuncia a chegada da nova Gerente Executiva de Cultura, 

Desenvolvimento & Diversidade, Mayra Santana Silva. A executiva é graduada em Psicologia pela PUC-PR 

e tem especializações em Administração de Empresas pela FGV e Gestão de Recursos Humanos pela FAE 

Business School.  

Mayra chega para reforçar o time de Recursos Humanos e Comunicação Corporativa, que tem como diretor 

o executivo Marco Aurélio de Castro, e será responsável pelas estratégias para Pessoas, Cultura e 

Diversidade. A executiva possui mais de 15 anos de experiência com passagens por grandes empresas do 

mercado, a exemplo do banco HSBC, das montadoras Renault e Nissan, sendo sua última posição na 

liderança de RH para a Mobilize Financial Services – antigo Banco RCI. 

“Estou muito entusiasmada com este novo desafio. Trabalhar com cultura é uma oportunidade ímpar para 

impactar positivamente a vida dos colaboradores de uma empresa. Minha missão enquanto gerente 

executiva de Cultura, Desenvolvimento e Diversidade é intensificar a atuação para que eles se sintam cada 

vez mais à vontade para ser quem são, tenham um ambiente de trabalho saudável, colaborativo e que 

proporciona desenvolvimento”, ressalta a gerente executiva de Cultura da Volkswagen Financial Services 

Brasil, Mayra Santana. 

 

Sobre a VWFS 

A Volkswagen Financial Services Brasil é constituída pelo Banco Volkswagen, Consórcio Nacional 

Volkswagen, Volkswagen Corretora de Seguros e LM Soluções de Mobilidade. Fundada em 1956, a empresa 

dispõe de uma gama de produtos para facilitar o acesso a veículos de passeio, comerciais, caminhões e 

ônibus Volkswagen e MAN Latin America, automóveis Audi e motocicletas Ducati. A Volkswagen Financial 

Services atende mais de 700 concessionários das marcas, em todas as regiões do Brasil. A instituição possui 

uma base de mais de 800 mil clientes ativos no Brasil. 


